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1. Descripcion, objetivos formativos y justificacion del titulo
1.1. Descripcion

1.1.a. Nivel Académico:

1 Master

1.1.b. Denominacioén:

Master Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluacion por la
Universitat de les Illes Balears

1.1.c. Nivel MECES
= Nivel MECES 3
1.1.d. Titulo conjunto

X No
0 Si, a nivel nacional
0 Si, a nivel internacional
O Si, a nivel internacional enmarcado dentro del programa ERASMUS Mundus
e Nombre del Consorcio Internacional:
e Adjuntar copia del convenio
e Adjuntar copia de la Notificacion de Obtencion del Sello Erasmus Mundus

1.1.e. Rama de conocimiento

O Artes y Humanidades X Ciencias Sociales y Juridicas
O Ciencias O Ingenieria y Arquitectura
O Ciencias de la Salud

1.2. Ambito de conocimiento al que se adscribe el titulo

Actividad fisica y ciencias del deporte.

Arquitectura, construccion, edificacion y urbanismo, e ingenieria civil.
Biologia y genética.

Bioquimica y biotecnologia.

Ciencias agrarias y tecnologia de los alimentos.

Ciencias biomédicas.

Ciencias del comportamiento y psicologia.
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X Ciencias econémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo.
Ciencias de la educacion.
Ciencias medioambientales y ecologia.
Ciencias sociales, trabajo social, relaciones laborales y recursos humanos, sociologia, ciencia
politica y relaciones internacionales.
Ciencias de la Tierra.
Derecho y especialidades juridicas.
Enfermeria.
Estudios de género y estudios feministas.
Farmacia.
Filologia, estudios clasicos, traduccion y lingistica.
Fisica y astronomia.
Fisioterapia, podologia, nutricidn y dietética, terapia ocupacional, 6ptica y optometria y
logopedia.
Historia del arte y de la expresion artistica, y bellas artes.
Historia, arqueologia, geografia, filosofia y humanidades.
Industrias culturales: disefio, animacién, cinematografia y produccién audiovisual.
Ingenieria eléctrica, ingenieria electronica e ingenieria de la telecomunicacion.
Ingenieria industrial, ingenieria mecanica, ingenieria automatica, ingenieria de la
organizacion industrial e ingenieria de la navegacion.
Ingenieria informatica y de sistemas.
Ingenieria quimica, ingenieria de los materiales e ingenieria del medio natural.
Matematicas y estadistica.
Medicina y odontologia.
Periodismo, comunicacidn, publicidad y relaciones publicas.
Quimica.
Veterinaria.
Interdisciplinar.

1.3. Especialidades en el titulo

1.3.a. 4El master cuenta con especialidades?

0 No X Si, indicar cuales:
Denominacion Nam. de ECTS
1  Especialidad en técnicas de monitorizacion aplicadas al turismo 15
2  Especialidad en técnicas de evaluacion aplicadas al turismo 15

1.3.b. 4Es obligatorio cursar una especialidad de las existentes para la
obtencion del titulo?:

X No O Si

1.3.c. 4El master incluye la Mencién Dual?
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X No OsSi

1.4.En el caso de titulos conjuntos, universidad o universidades que
imparten las ensenanzas.

1.4.a. Titulo conjunto a nivel:

O A nivel nacional
e Titulo del convenio:
e Adjuntar copia del convenio

O A nivel internacional
e Titulo del convenio:
e Adjuntar copia del convenio

O A nivel internacional enmarcado dentro del programa ERASMUS Mundus
e Nombre del Consorcio Internacional:
e Adjuntar copia del convenio
e Adjuntar copia de la Notificacion de Obtencion del Sello Erasmus Mundus

1.4.b. Solicitante (responsable de los procedimientos de verificacion,
renovacion de la acreditacion, modificacion o extincion):

= Universitat de les Illes Balears

1.4.c. Participantes:

= Universitat de les Illes Balears

O Universidad...

O Universidad...

1.5. Centro o centros de imparticion:
Universitat de les Illes Balears

Centro de Estudios de Postgrado
postgrado@uib.es

Teléfono: 971179820 / 971259988

1.5.a. Centro responsable que asume la coordinacion para un desarrollo
armonizado de las ensefanzas:

Universitat de les llles Balears
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Centro de Estudios de Postgrado
postgrado@uib.es
Teléfono: 971179820 / 971259988

1.6.Modalidad de ensenanza:

X Presencial
0 Hibrida (o semipresencial)
O Virtual (o no presencial)

1.7. Numero total de créditos

Créditos obligatorios
Créditos optativos
Practicas externas

Trabajo de fin de master
Complementos formativos
Créditos totales

1.8.Lenguas en las que se imparte
O Castellano

O Catalan

X Inglés

1.9.Numero de plazas ofertadas:

1.9.a. Numero total de plazas de nuevo ingreso ofertadas:

Numero total de plazas ofertadas en el centro
Numero de plazas de nuevo ingreso para primer curso

1.9.b. Distribucion de plazas segun la modalidad de ensenanza:
X Presencial — Numero de plazas: 35

O Hibrida (o semipresencial) — Numero de plazas:
O Virtual (o no presencial) — Numero de plazas:

1.10. Justificacion del interés del titulo y contextualizacion

21
30

60

35
35

www.uib.cat



Universitat 6

de les Illes Balears

1.10.a. Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico,
cientifico o profesional del mismo

Introduccion

La propuesta de implantacion del Master Universitario en Economia del Turismo:
Monitorizacion y Evaluacion se basa en los siguientes hechos fundamentales:

a) La relevancia del turismo como actividad econdémica y su importancia en el
entorno econdmico y social de las Islas Baleares. Es reconocida en la
actualidad la importancia creciente del turismo como actividad econdmica y
factor de desarrollo econémico y social en todo el mundo, al mismo tiempo que
aumenta también el reconocimiento de su importancia como experiencia
personal y social en el mundo globalizado actual. En este contexto destaca la
importancia que Espana ha tenido y sigue teniendo, ocupando siempre uno de
los tres primeros puestos en el ranking de paises del mundo con fuerte
desarrollo de esta actividad, siendo a su vez, las Islas Baleares uno de los
destinos lideres tanto en el pais como también en el entorno mediterraneo.

b) La consolidada experiencia de la UIB en la formacion superior en turismo,
economia y administracion de empresas. La intensa especializacion en
turismo que caracteriza la economia de las Islas Baleares desde hace décadas ha
propiciado el desarrollo de un amplio espectro de opciones educativas entre las
que destacan la formacion superior ofrecida por la UIB desde hace anos. En este
sentido la UIB ha sido siempre pionera en Espana en la implantacién de estudios
de turismo. Ya en 1990 implant6 los estudios oficiales de Técnico Superior en
Actividades Turisticas que dio paso posteriormente a la Diplomatura de
Turismo. Asi, en 1998, al mismo tiempo que se consolidaban los estudios de
economia y ciencias empresariales, fue una de las primeras universidades en
implantar la Diplomatura de Turismo. Paralelamente, en 1993 se cre6 en la UIB
el titulo propio de segundo ciclo denominado Titulo Superior de Turismo que
fue inspirador para titulos similares en otras universidades espanolas. En la
actualidad, es en la recién creada Facultad de Turismo donde se imparte el Grado
en Turismo desde el curso 2008-2009.

Posteriormente, la UIB ocupd la misma posicion pionera en la creacion de
estudios de postgrado que fueron al principio titulos propios (p.ej. el Master en
Gestion Turistica y el Master en Economia del Turismo y del Medio Ambiente)
derivando algunos de ellos, a partir del curso 2006-2007, en titulos oficiales
(Master en Direccion y Planificacion del Turismo y Master en Economia del
Turismo y del Medio Ambiente). A dia de hoy el Master Universitario en
Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluacion esta acreditado por Ila
ANECA y se viene impartiendo desde el curso 2015-2016.
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Por otro lado, la Facultad de Economia y Empresa, y antes la Facultad de
Ciencias Economicas y Empresariales y la Escuela Universitaria de Ciencias
Empresariales, vienen impartiendo desde hace mas de 230 anos las
Licenciaturas, Diplomaturas y Grados de Economia, Administracion de
Empresas y Ciencias Empresariales. Recientemente se han implantado diversos
dobles grados, como son el doble Grado en Economia y Turismo, el doble Grado
en Administracion de Empresas y Turismo y el doble Grado en Administracion
de Empresas y Derecho. Los Departamentos de Economia Aplicada (DEA) y de
Economia de la Empresa (DEE), principales implicados en estos estudios,
incluidos los de turismo, han llevado a cabo también diversos titulos propios y
han sido responsables de los siguientes doctorados en el ambito de la Economia,
la Economia del turismo y la Economia de la empresa:

e Programa de doctorado sobre Analisis Econdmico de la Empresa (Extinguido).
Curso de implantacién 1988-89.

e Programa de doctorado sobre Economia y Empresa (extinguido). Curso de
implantacion 1989-90.

e Programa de doctorado en Globalizacion Econdmica y Bienestar Social:
Perspectivas desde la Historia Econdmica (extinguido). Curso de implantacion
2003-2004.

e Programa de doctorado en Economia del Turismo y del Medio Ambiente
(Mencién de calidad y Mencion hacia la excelencia). Curso de implantacion
2003-2004 (extinguido). —hastata-actualidad.

e Programa de doctorado en Economia Aplicada. Curso de implantacion 2014-
2015.

c) La creciente importancia de la investigacion en turismo en la UIB y el lugar
relevante que ésta ocupa en Espana y en el contexto internacional.

Desde el primer programa de doctorado en Economia y Empresa (curso 1989-
90), la investigacion en el ambito de la Economia del turismo ha ocupado un
lugar fundamental, propiciando la formacion investigadora de muchos de los
profesores del DEA de la UIB. Esta formacion es la que anos después (curso
2003-2004) permitié al DEA proponer el Doctorado en Economia del Turismo
y del Medio Ambiente que obtuvo en el ano 2005 la mencion de calidad y
posteriormente la mencion hacia la excelencia del Ministerio de Educacion. gue
ostepta-enlaactualidad-La-parte fermativa-de-este- docteradeta-haconstituide
el-Master-en-Economia-delTurismo-y-del-Medie-Ambiente-El vigente Doctorado

en Economia Aplicada tiene una linea de investigacion en Economia del Turismo.
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Los frutos de la investigacion llevada a cabo, plasmados en proyectos de
investigacion competitivos y publicaciones en revistas indexadas, han
contribuido a que la UIB ocupe el primer lugar en el ranking de universidades
espanolas respecto a la investigacion en turismo medida por los articulos
publicados en revistas internacionales indexadas (Albacete-Saez—y—Fuentes-
Fuentes{2010} Lopez-Bonilla y otros, 2018)2. Ademas, la UIB se situa ena

« e

*- en el segundo cuartil a nivel
mundial en la categoria de Gestion Turistica y Hotelera (Hospitality and Tourism
Management), segun el Ranking Académico de las Universidades del Mundo
(ARWU) publicado por el Centro para las Universidades de Primera Categoria
(indice Shanghai de universidades)*.

d) La existencia del Campus de Excelencia Campus Euromediterraneo del
Turismo y el Agua (Campus e-MTA)

El Campus e-MTA® esta constituido por la UIB, la Universidad de Girona, el
Centro Superior de Investigaciones Cientificas y el Instituto Catalan de Recerca
de PAigua. El campus pretende ser motor de desarrollo socioeconémico
sostenible, basado en la excelencia docente e investigadora y en el impulso de
la innovacion a través de las nuevas tecnologias. El Campus e-MTA quiere
ademas convertir al eje Islas Baleares-Girona en un referente a nivel
internacional en materia de innovacion en sostenibilidad turistica y gestion del
agua al eje Islas Baleares-Girona, ampliado mediante el Polo de Investigacion y
Educacion Superior Transfronterizo Pirineos-Mediterraneo (PRES-PM), vy
constituirlo en un nodo de conexién de grandes colaboraciones cientificas.
Como ya se ha podido ver en el apartado anterior, en el ambito estratégico del
Turismo, la UIB tiene una consolidada experiencia docente e investigadora que
justifica plenamente su papel en este campus de excelencia y propicia y estimula

B e terna des—Revista 3 H - 9-Lopez-
Bonilla, J. M.; Granados-Perea, C.; Lopez-Bonilla, L. M. (2017). Primera generacion de autores con difusion
internacional en la investigacion turistica espanola. Revista Espaiiola de Documentacion Cientifica, 40 (3):
e178. doi: http://dx.doi.org/10.3989/redc.2017.3.1399

4 https://www.shanghairanking.com/rankings/gras /2022 /RS0513

> http://www.e-mta.eu/
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a sus miembros a realizar contribuciones en este marco y a establecer alianzas
con sus socios en el campus, tanto a nivel nacional como internacional.

Antecedentes

La evolucién en la formacion docente e investigadora de los miembros del
Departamento de Economia Aplicada (DEA) que se ha resumido en los apartados
anteriores (Apartados b y c) y la especializacion de un numero significativo de ellos en
el ambito de la economia y su relacién con el turismo y el medio ambiente propicio, en
su momento, la reflexion sobre cual podia ser su aportacion en el ambito de la
formacion de postgrado. Esta reflexion llevd a tener en cuenta dos consideraciones. La
primera de ellas fue que la actividad turistica provoca fuertes impactos economicos,
sociales y ambientales tanto positivos, como es el caso de la generacion de ingresos,
creacion de empleo, fomento de la actividad empresarial, generacion de rentas
complementarias, conservacion del medio ambiente, etc., como negativos, como el
deterioro medioambiental, entre otros. La segunda fue que la cantidad de recursos
naturales que consume la actividad turistica muestra la necesitad de conciliar turismo
y medio ambiente, aspecto que ha sido largamente estudiado. Ante estas
consideraciones, los especialistas del Departamento constataron que las aportaciones
al analisis econdmico riguroso de la actividad turistica y su complicada relacion con el
medio ambiente habian tenido un desarrollo insuficiente. Frente a esta situacion, el DEA
consider6 adecuado proponer en el curso 2005-2006 un Master oficial en Economia
del Turismo y del Medio Ambiente basado en el titulo propio del mismo nombre que se
habia puesto en marcha en los dos cursos anteriores. Este master fue verificado e
implantado en el curso 2006-2007. ;-estande-vigente-entaactualidad- Posteriormente,
con la reforma de los titulos de posgrado, se opt6 por elaborar una nueva titulacion
denominada Master Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacion y
Evaluacion (METM), titulacion que fue verificada por la ANECA en 2014 y que fue
implantada en el curso 2015-2016. En la actualidad el METM esta vigente y cuenta ya
con ocho ediciones.

El Master Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluacion-y-del
Medie-Ambiente es el unico master en Espana que se centra en el analisis econémico
del turismo, en la monitorizacién y evaluacion de politicas, muy especialmente en su
relacion con el medio ambiente y con la competitividad de los destinos turisticos. En
este sentido, puede decirse que la UIB ha sido pionera en la formacion y la investigacion
en este ambito tanto a nivel nacional como internacional. Sélo en los ultimos tiempos
se han desarrollado algunas experiencias similares como es el caso de la Universidad de
Algarve en Portugal o la Universidad de Rimini en Italia.

El Master Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluacion-y-del
Medie-Ambiente pretendio dar continuidad al Master anterior, consolidando racié-€en
una clara vocacion internacional y eer una decidida apuesta por la calidad. Es por ello
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o el master
se ha d+Hg+€|6 orientado siempre-a atraer a un aIumnado |nternaC|onaI y se ha impartido
completamente en inglés.

Siendo un proyecto del DEA, el enfoque del master y del programa de doctorado
asociado a él, ha sido siempre desde la perspectiva de la Economia Aplicada. EI master
fue disenado para ser de caracter académico—e—investigader profesionalizante, no
obstante, se ha dotado de cierta flexibilidad para dotar de conocimientos e instrumental
basico a los estudiantes con que deseen desarrollar tareas de investigacion, que son

complementarlas a Ias de ciertos perf"les profesmnales b—q&e—e*phea—qﬁe—se—lﬂraya

El Master en Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluacion-y-del-Medie-Ambiente
ha ofrecido la posibilidad de adquirir un conocimiento profundo de los aspectos
econdémicos del turismo y sus impactos sociales y ambientales. Este planteamiento
innovador en el ambito internacional de la formacion de postgrado en economia y en
turismo ha cubierto una importante laguna en el estudio del turismo como actividad
economica. En esta linea el master ha formado profesionales encaminados a desarrollar

tareas de investigacion-y-docencia-tanto-enuniversidades monitorizacion y evaluacion
de politicas, programas y proyectos en eeﬁﬁe&dermfesﬁgaereﬂ—%efga%mmes—p&bhees

eemeo-en-grandes empresas ligadas al sector y también en las areas de la consultoria, la
planificaciéon y gestion en entidades publicas, mixtas, organismos internacionales y
corporaciones. De esta manera, durante las ultimas 7 ediciones, el master ha contado
con un promedio anual de unos 15 alumnos matriculados caracterizados por su amplio
espectro geografco de procedenaa Aﬁ—de%s—al&mnesamtﬁebﬂade&e&es%as—%wﬁmas
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La apuesta por la calidad y su vocacion internacional, ha sido un factor determinante a
la hora de elaborar la nueva propuesta de master que se presenta en esta memoria.

Motivacion

El analisis critico y la experiencia adquirida en el Master en Economia del Turismo y del
Medio Ambiente propiciaron el proceso de reflexion que conduciria a la propuesta del
master que se presenta en esta memoria. Este proceso se basdé también en el
convencimiento de que la Universidad debe estar imbricada y comprometida con su
entorno. También intervinieron en estas reflexiones algunas consideraciones externas a
la propia universidad cémo son los importantes cambios sufridos tanto a nivel mundial
como local, en la demanda y la oferta turistica y la mas fuerte implicacion de los agentes
econdémicos y sociales en el devenir de la actividad turistica y sus impactos. En este
sentido, se tuvo en cuenta el hecho de que en un mundo cada vez mas incierto y
competitivo, los destinos turisticos se tienen que adaptar y responder con rapidez a las
condiciones cambiantes de la oferta y la demanda, aprovechando sus fortalezas y las
oportunidades que derivan del juego global. La rapidez con la que se transforma el
entorno turistico internacional y en el que se comercializa el producto turistico otorga
una relevancia especial a las tareas de seguimiento de esta actividad en aras a garantizar
su competitividad, no solo desde la vertiente tradicional de mantenimiento de la cuota
de mercado sino desde la vertiente dinamica que garantiza la mejora de los niveles de
bienestar de la poblacién. Asi, se ha considerado la competitividad turistica como un
elemento clave de esta nueva propuesta de master. Junto a éste, dado que, en términos
generales, la competitividad se asocia a la capacidad de un destino para satisfacer las
expectativas de los turistas y asegurar simultaneamente la satisfaccion de las
necesidades de la poblacion y de los agentes locales, sea cual sea el horizonte temporal
considerado, la sostenibilidad aparece como otro pilar de la propuesta.

La adecuacion al entorno geografico, econdmico y social en el cual esta inmersa la UIB
ha sido fundamental en el desarrollo de esta nueva propuesta, como ya lo fue en el
pasado. De todos es sabido que las Islas Baleares son el principal destino turistico del
Mediterraneo y, por tanto, son un buen laboratorio para el estudio del turismo
proporcionando interesantes interacciones entre los profesionales del sector y las
instituciones de formacion superior e investigacion, estando, ademas, en situacion de
poder exportar el know-how acumulado.
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Precisamente, el profundo conocimiento de la evolucion del ciclo de vida de las Islas
Baleares como destino turistico ha permitido detectar a los investigadores del DEA la
enorme necesidad que tienen las economias basadas en el turismo de formar
profesionales capaces de formular, planificar y evaluar politicas, programas y proyectos,
puesto que a menudo el desarrollo turistico se ha caracterizado por la falta de
planificaciéon y por una clara orientacion al corto plazo. Aun cuando este modelo de
funcionamiento no ha impedido el desarrollo en épocas pasadas, el grado de madurez
alcanzado y las consecuencias derivadas del actual contexto de crisis obliga a establecer
estrategias que guien la formulacion de politicas, programas, planes y proyectos y que,
asimismo, puedan ser evaluadas en términos de competitividad y sostenibilidad, de
acuerdo con los impactos que de cada una de ellas se deriva.

En este contexto, resulta imprescindible formar profesionales capaces de llevar a cabo
tareas de monitorizacion y evaluacion de politicas, planes y proyectos en el ambito
del turismo que respondan a la identificacion de retos y al diagndstico de las debilidades
estructurales. Asi, aunque el turismo tiene larga tradicion en la monitorizacion de
indicadores de actividad (oferta y demanda) ha dejado en segundo plano, tanto el
seguimiento de indicadores que permiten forjar una vision holistica del sistema
turistico como la evaluacion de los resultados en términos de eficacia, eficiencia y
equidad. La consideracion de estos aspectos contribuira de forma decisiva a mejorar los
procesos de toma de decisiones y el rendimiento de las politicas y proyectos tanto desde
la perspectiva privada como social. Sélo asi un destino puede garantizar su
posicionamiento internacional y contribuir a la prosperidad de la sociedad.

Asi pues, la evaluacion de politicas, programas y proyectos desde un enfoque
preponderante de analisis econdmico se ha establecido como el objetivo de
especializacion del nuevo master, profundizando en sus diferentes vertientes de
monitorizacion, evaluacion operativa y evaluacion econdémica y de impactos.

Objetivos del master

Teniendo en cuenta los aspectos basicos, los antecedentes y la motivacion expuestos
anteriormente, el DEA ha definido el objetivo general del ‘Master en Economia del
Turismo: Monitorizacion y Evaluacion’ de la siguiente forma:

“El ‘Master Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluacion’ es un
programa de formacién avanzada en Economia Aplicada orientado a la especializacion
investigadora y profesional, que persigue transferir conocimientos y metodologias a fin
de favorecer el desarrollo de competencias que contribuyan a la mejora de la
competitividad y |a sostenibilidad de las Economias turisticas”.

Tal como propuso la Comisién de Elaboracion y Diseno (CED) del master, en sus
sucesivas reuniones de trabajo, este objetivo general del master se alinea con las lineas
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prioritarias del Campus Euromediterrdneo del Turismo y el Agua y aspira con ello a ser
un referente de excelencia y a obtener en el futuro, si cabe, la mencion de calidad.

Mas concretamente, el master se orienta a la formacién de especialistas en analisis
econémico aplicado para la monitorizacion y evaluacion de proyectos y politicas en
economias turisticas. Por ello, se han definido dos especializaciones, una en técnicas
de monitorizacion aplicadas al turismo y otra en técnicas de evaluacion aplicadas
al turismo.

La monitorizacion es un analisis sistematico que persigue identificar los cambios que
experimenta un sistema (destino, sector, actividad, empresa, etc.) durante un periodo
de tiempo determinado que, generalmente, coincide con el proceso de implementacion
de un proyecto, politica o plan. En definitiva, la monitorizacion consiste en la
comprobacion periddica de los progresos realizados en la implementacion de un
proyecto, politica o plan de acuerdo con los objetivos y metas establecidas. Se tiene que
entender, pues, que la monitorizacidn es en realidad una tarea de seguimiento que se
realiza con el fin de asegurar los resultados. De hecho, el verdadero propdsito de la
monitorizacion es la vigilancia, la formulacion de sugerencias constructivas y llegado el
caso la reprogramacion del proyecto, politica o plan.

La evaluacion, por el contrario, es un analisis de la eficacia, la eficiencia y/o la equidad
que deriva de la implementacion de un proyecto, politica o plan sobre un sistema
(destino, sector, actividad, empresa, etc.), hecho que permite finalmente emitir un
juicio en cuanto a los progresos realizados en relacién con los objetivos marcados. En
resumen, se puede decir que la evaluacion tiene como objetivo presentar y medir el
impacto economico del proyecto, la verificacion de los beneficios reales y, incluso, el
grado de comprension social del proyecto.

Con ello se ha optado por un enfoque tedrico-practico donde priman los contenidos
aplicados y orientados a la practica profesional. En este sentido, a fin de asegurar un
perfil de especializacion apto para la insercion de los graduados en el mercado laboral,
los contenidos del master se han orientado a un amplio abanico de ambitos y perfiles,
entre los que destacan:

l. Administracion Publica:
Técnico superior

I. Sector privado (Departamentos de I+D+l, de proyeccidon estratégica o de
planificacion de PYMES y grandes empresas turisticas) en calidad de:

e Investigador
e Técnico superior
e Responsable de proyectos

M. Servicios a empresas turisticas:
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e Analista /consultor
e Especialista en monitorizacion
e Especialista en evaluacion de proyectos

IV. Docencia (entidades publicas y privadas como universidades, escuelas de
negocio, etc.):
e Profesor universitario
e Profesor especialista

V. Investigacion (entidades publicas y privadas como universidades, institutos y
centros de investigacion, servicio de estudios, observatorios)
e Investigador
e Técnico superior
e Personal de apoyo a la investigacion

VI. Organismos internacionales (Organizacion Mundial del Turismo, Unién
Europea, etc.) y organismos mixtos (Asociaciones empresariales, Organismos
orientados a la cooperacion al desarrollo, Camaras de Comercio, Federaciones
hoteleras, etc.)

e Especialista en planes de desarrollo y/o estratégicos
e Especialista en diseno de politicas, planes y proyectos
e Responsable de proyectos
e Especialista en monitorizacion
e Especialista en evaluacién
VII.  Ejercicio libre de la profesion (consultorias, gabinetes de estudios de empresas

o instituciones publicas):
e Consultor / asesor
e Responsable de proyectos

Asimismo, el master se afirma en su caracter internacional y colaborativo al objeto de
atraer tanto estudiantes internacionales como estudiantes de la UIB y del resto de
Espana y establecer convenios de colaboracion con otras instituciones. Se espera con
ello favorecer la movilidad de estudiantes y profesores y las titulaciones dobles, de ahi
que se haya optado por impartirlo totalmente en inglés.

Demanda potencial

La estimacion de la demanda potencial del master se basa en el gran interés que ha
despertado desde sus inicios el Master en Economia del Turismo y del Medio Ambiente,
como ya ha sido comentado en el apartado Antecedentes. Cabe anadir que a pesar del
numero promedio de solicitudes anuales cifrado en 108 en las ultimas 7 ediciones del
MTEE, muchas de ellas no llegaban a materializarse debido a las crecientes dificultades
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en la obtencion de visados (especialmente durante las ultimas ediciones y para alumnos
procedentes de Suramérica y Africa) o a la falta de conocimientos previos adecuados.
Como se ha explicado, en esta nueva propuesta se ha tratado de presentar un master
capaz de atraer a algunos colectivos de estudiantes que parecian no encontrar cabida
en la propuesta anterior ampliando ligeramente el perfil de entrada, sin dejar de lado
en ningun momento, la exigencia de calidad de los expedientes académicos (fijada en
un nivel promedio de notable).

Referentes externos

No conocemos ninguna oferta formativa de masteres oficiales especializados en
evaluacion y monitorizacion de politicas, programas y proyectos turisticos.

En el ambito de la economia, no es una tematica frecuente, pero, no obstante, existen
dos masteres universitarios cuyo enfoque en la evaluacién es relevante. Uno de ellos es
el master oficial que ofrece la Universidad de Sevilla en Consultoria Economica y el
Andlisis Aplicado (http://www.us.es/estudios/master/master_M060) que,
naturalmente, contempla materias instrumentales que también se ofreceran en el
master que se propone y aborda la tematica de la evaluacion con cierta profundidad. El
otro es el que se imparte en la Universidad Pablo Olavide con el titulo Master
Universitario en Economia y Evaluacion de Politicas (http://www.upo.es/econ/master/)
que ofrece itinerarios relacionados con el disefio y la evaluacion de politicas y proyectos.
También se puede encontrar el tratamiento de estos temas en alguna materia de
algunos masteres que versan sobre desarrollo econdmico y crecimiento (Universidad
Carlos Ill, Universidad Auténoma de Madrid, Universidad de Sevilla) o sobre economia
del medio marino y recursos pesqueros (Universidad de Vigo) y, en el ambito de la
economia de la empresa, en masteres que tratan todo lo relacionado con Project
management (Universidad de Nebrija y Universidad de Deusto).

Fuera del ambito de la economia, existen en Espana algunos masteres universitarios
que tratan la planificacion y evaluacion de proyectos (mayoritariamente como una
materia o asignatura dentro de la correspondiente tematica general del master) en
campos especificos como la ingenieria (Universidad Politécnica de Valencia,
Universidad Politécnica de Madrid), las ciencias de la salud (Universidad Complutense
de Madrid), e incluso en el de las politicas publicas (Universidad Pompeu Fabra) y la
cooperacion al desarrollo (Universidad de Murcia).

En el conjunto de masteres universitarios en turismo tampoco se ha detectado la
existencia de referencias especificas a la evaluacion de proyectos si bien suele tratarse,
naturalmente, la competitividad en el ambito del sector turistico, aunque no suele
adquirir el énfasis que se le ha querido dar en el ‘Master en Economia del Turismo:
Monitorizacion y Evaluacion’.
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Estamos, por tanto, frente a una propuesta novedosa tanto en el ambito de los masteres
en economia como en el de los masteres en turismo.

Contextualizacion de la modificacion

La presente modificacion se hace una vez se han desarrollado ocho ediciones del Master
Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluacion. Hay dos
motivaciones para solicitar dicha modificacion. La primera consiste en adaptarse al
nuevo formato de la memoria segun lo establecido en el Real Decreto RD 822/2021. La
segunda viene motivada por la experiencia acumulada durante estas ocho ediciones del
Master, en la que se constata la necesidad de hacer cambios menores en la docencia
impartida. La justificacion de los cambios de contenidos de algunas asignaturas se
atribuye principalmente a la excesiva concrecion de algunos descriptores y en menor
medida a nuevas demandas observadas en el mercado de trabajo. Se hace constar,
como se detallara en la solicitud de modificacion, que los cambios propuestos no
alteran los resultados de aprendizaje finales, ni los conocimientos, ni las competencias
y habilidades descritas en la memoria verificada.

1.10.b. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados para la elaboracion del plan de estudios

Descripcion de los procedimientos de consulta internos

Tras la aprobacion por parte del Centro de Estudios de Postgrado (CEP) de la UIB de la
Normativa para la presentacion de propuestas de estudios oficiales de postgrado
(articulos 25 a 38 del reglamento de ordenacién de los estudios universitarios de
caracter oficial®), el DEA inicio6 las primeras consultas para la elaboraciéon de una
propuesta de master que sustituyera al actual MTEE (Master en Economia del Turismo
y del Medio Ambiente).

El primer paso del equipo de direccion del DEA fue informar al Consejo de
Departamento de la necesidad de presentar una propuesta de master que reformular el
MTEE teniendo en cuenta una serie de premisas:

1. Satisfacer las demandas especificas de profesionales que el sector privado
(mayoritariamente perteneciente al sector turistico) de la Comunidad
Autonoma realiza, atendiendo tanto a las indicaciones y areas estratégicas del
Plan de Ciencia y Tecnologia del Gobierno de las Islas Baleares como a la

¢ Acuerdo normativo 10040, del dia 22 de noviembre de 2011, sustituido por el ahora vigente Acuerdo
normativo 13866, del dia 23 de febrero de 2021.

5 www.e-mta.eu
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existencia del Campus de Excelencia Campus Euromediterraneo del Turismo y el
Agua (Campus e-MTA) de la UIB’.

2. Proponer una tematica estratégica desde el punto de vista de la investigacion
orientada tanto hacia las salidas profesionales de nuestros titulados como a las
salidas académicas, a fin de asegurar, por un lado, un perfil de especializacién
apto para la insercion de los graduados en el mercado laboral y, por otro lado,
la formacion necesaria para acceder al nuevo doctorado en Economia ofertado
por el DEA.

3. Aprovechar al maximo los recursos docentes y de investigacion del
departamento y ofrecer una especializacién en los campos en los que los
investigadores del departamento han demostrado una valia publicando en
revistas indexadas de alto impacto.

4. Proponer una tematica de especializacion en consonancia con los diez sectores
clave identificados en el Plan Nacional de Investigacion, Desarrollo Tecnologico
e Innovacién 2008-2011 (Alimentacion, Agricultura y Pesca, Medio Ambiente y
Eco Innovacion, Energia, Seguridad y Defensa, Construccion, Ordenacion del
Territorio y Patrimonio Cultural; Turismo; Aeroespacial; Transporte e
Infraestructuras; Sectores Industriales y Farmacéutico) actualmente en periodo
de prérroga; asi como en el borrador de trabajo del futuro Plan de 1+D+i 2012-
2015 donde se cita el turismo como sector estratégico.

5. Facilitar la especializacion de los graduados en consonancia con las areas de
interés estratégicas y las directrices planteadas dentro del Programa Marco de
Investigacion Europea y la politica de innovacion en el marco de la Union
Europea.

Partiendo de estos objetivos, el DEA recibi6 autorizacion del Consejo del Departamento
para formar una Comision encargada de la elaboracion del plan del nuevo programa de
master contando con los representantes de los grupos de investigacion del
Departamento, un representante del PAS, asi como con un representante de los
alumnos del master actual.

Los miembros de la Comisién para la elaboracion y diseno del plan de estudios (CED)
fueron nombrados en el Consejo de Direccion de la UIB de 2 de mayo de 2012. La CED
quedé oficialmente constituida el 17 de mayo de 2012, en sesion ordinaria convocada
con este fin, acordandose una propuesta de calendario de reuniones y de
funcionamiento. La composicion de la comision quedd establecida como sigue: un
representante de cada uno de los cuatro mayores grupos de investigacion del
Departamento existentes, un representante del PAS, la directora del Departamento de
Economia Aplicada, la directora del actual Programa de Doctorado en Economia del
Turismo y del Medio Ambiente, y un representante de los alumnos del actual master
ofertado. Posteriormente, se decidid invitar a participar en las reuniones de la Comision,
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con derecho a voz, pero no a voto, a un representante de los dos restantes grupos de
investigacion del Departamento y al actual director del MTEE.

La Comision ha mantenido a lo largo de todo el curso académico 2011-2012 y el curso
2012-2013 un foro de discusion entre todos los representantes de la comision y ha
celebrado cerca de 24 reuniones presenciales a efectos de tomar acuerdos decisivos y
redactar y aprobar la propuesta de plan de estudios del nuevo master.

Asimismo, la Comision ha mantenido, por un lado, reuniones con los miembros del
Departamento segun diversas especializaciones docentes e investigadoras y, por otro
lado, contactos con otros departamentos que pudieran estar implicados en la docencia
de alguna asignatura de la propuesta contemplada como el Departamento de Economia
de la Empresa, el Departamento de Psicologia, el Departamento de Ciencias de la Tierra
y el Departamento de Matematicas e Informatica y, por ultimo, se ha realizado a mitad
del proceso dos Consejos de Departamento con el fin de informar del proceso de
elaboracion de la propuesta del master.

Descripcion de los procedimientos de consulta externos

Se establecieron contactos o se mantuvieron reuniones para informar y recabar la
opinién del ambito empresarial, de las instituciones publicas y de los potenciales
alumnos del futuro master. Concretamente, las instituciones y empresas consultadas,
todas ellas de reconocido prestigio en el ambito turistico, fueron:

e Confederacion de Asociaciones Empresariales de Baleares (CAEB).

e Camara de Comercio de Mallorca.

e Confederacién de la Pequena y Mediana Empresa de Baleares (PIME Balears).
e Federacion Hotelera de Mallorca.

e Balears.t.

e TurisTEC.

Las instituciones empresariales consultadas demostraron un gran interés por la
iniciativa y la valoraron positivamente. Muchas de las sugerencias aportadas por todos
ellos han sido recogidas en la presente propuesta.

También se realizaron consultas sobre el interés de la propuesta formativa de postgrado
con algunas de las distintas administraciones regionales y locales con competencias en
las areas de especializacion del master. Concretamente, a nivel del Gobierno de las Islas
Baleares se mantuvieron reuniones con responsables de la Vicepresidencia Econdmica,
de Promocion Empresarial y Ocupacion, de la Consejeria de Turismo y Deportes, y de
la Consejeria de Agricultura, Medio Ambiente y Territorio. Igualmente se discutio la
propuesta de master y se realizaron consultas a la delegacion territorial en Baleares del
Colegio de Economistas, quienes también valoraron positivamente la iniciativa.
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Igualmente se discutio la propuesta de master y se realizaron consultas a la delegacion
territorial en Baleares del Colegio de Economistas, quienes también valoraron
positivamente la iniciativa.

Asimismo, se realizaron consultas y una encuesta de opinion al colectivo de estudiantes
de los ultimos cursos de las Licenciaturas en Economia y Administracion de Empresas,
de la Diplomatura de Ciencias Empresariales y de los Grados en Economia y en
Administracion de Empresas, colectivo que se considera potenciales alumnos del
postgrado objeto de la propuesta. Se les preguntd a estos alumnos sobre la intencion
de realizar un master tras finalizar los estudios, su preferencia por un master en inglés
y las areas de especializacion de interés para el master. Los resultados indican que un
49% piensa realizar un master tras acabar sus estudios y otro 49% todavia no lo ha
decidido. En cuanto a las areas de especializacion elegidas para realizar un master en el
futuro, destacan la Economia del turismo y la Economia del medio ambiente. Por
ultimo, un 53% de los alumnos estarian dispuestos a realizar un master en inglés como
en la propuesta actual de postgrado oficial.

Finalmente, se han mantenido reuniones con los alumnos del actual postgrado ofrecido
por el DEA, el MTEE, para conocer su opinion sobre la propuesta. Aprovechando la
presencia de un alumno del MTEE en la comision de elaboracion del master, se ha
recabado informacion sobre las sugerencias de los actuales alumnos del master y se
han incorporado a la nueva propuesta.

1.10.c. Diferenciacion de titulos dentro de la misma universidad

Dado que la implantacion de este master supondra la extincion del Master en Economia
del Turismo y del Medio Ambiente, en la UIB no existiran otros titulos similares a éste
ni en cuanto a su denominacion ni en cuanto a sus competencias ni a sus contenidos.

Su enfoque especifico desde la Economia Aplicada y su especializacion en evaluacion
de proyectos lo distinguen claramente del Master en Direccion y Planificacion del
Turismo propuesto por la Facultad de Turismo, aunque, naturalmente, podra haber
algdn punto en comun en los créditos optativos de ambos masteres.

1.11. Objetivos formativos

1.11.a. Objetivos formativos del titulo

El Master Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacién y Evaluacion
proporciona al o a la estudiante una sélida comprension y capacidad de analisis de la
estructura y el funcionamiento de la industria turistica desde la perspectiva econdmica,

muy especialmente con relacidn a los impactos econémicos, sociales y ambientales de
esta actividad. Este programa pone especial énfasis en la importancia de la
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monitorizacion y evaluacion de la actividad turistica para la mejora de la competitividad
y la sostenibilidad.

1.11.b. Objetivos formativos de las especialidades del titulo

La especialidad en técnicas de monitorizacion aplicadas al turismo proporcionara al o
a la estudiante las herramientas técnicas de analisis cuantitativo y cualitativo para
realizar el correcto seguimiento, vigilancia, y analisis de resultados de la actividad
turistica para la correcta monitorizacion de esta actividad.

La especialidad en técnicas de evaluacion aplicadas al turismo proporcionara al o a la
estudiante las herramientas teoricas y cuantitativas de la evaluacion econémica que le
permitan medir y evaluar de manera integral el impacto econdmico y no econémico de
un proyecto turistico, programa o politica turistica.

1.12.  Estructuras curriculares especificas, justificacion de sus objetivos (si
procede)

No procede

1.13. Estrategias metodoldgicas de innovacion docente especificas,
justificacién de sus objetivos (si procede).

No procede

1.14. Perfiles fundamentales de egreso de los estudiantes del master

Este master universitario tiene como objetivo formar profesionales del turismo que
dirijan sus acciones a hacia el analisis econdmico de la actividad turistica y sus impactos
y también capacitara al o a la estudiante para la propuesta, el desarrollo y la evaluacion
de resultados, de la monitorizacién y/o la evaluacion de proyectos, programas y
politicas turisticas. Aportara conocimientos para el desempeno de estas capacidades
en el sector privado y publico, asi como en las labores de investigacion y docencia
relacionadas, tanto en organismos nacionales como internacionales.

1.14.a. sHabilita para profesion regulada?:

X No O Si. Seleccionar uno de los siguientes valores:
Arquitecto Técnico Ingeniero Técnico de Obras Publicas
Arquitecto (2007) Ingeniero Técnico de Telecomunicacion
Arquitecto (2010) Ingeniero Técnico de Topografia
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=< No

Dentista
Dietista-Nutricionista
Enfermero
Farmacéutico
Fisioterapeuta
Ingeniero Aeronautico
Ingeniero Agrénomo
Ingeniero de Caminos, Canales y
Puertos

Ingeniero de Minas
Ingeniero de Montes

Ingeniero de telecomunicacién
Ingeniero Industrial

Ingeniero Naval y Ocednico
Ingeniero Técnico Aeronautico
Ingeniero Técnico Agricola
Ingeniero Técnico de Minas

Abogado

Abogado y Procurador de los Tribunales

Arquitecto

Capitan de la Marina Mercante
Jefe de Maquinas de la Marina
Mercante

Oficial de Maquinas de Segunda de la

Marina Mercante

Ingeniero Técnico Forestal
Ingeniero Técnico Industrial
Ingeniero Técnico Naval
Logopeda

Maestro en Educacion Infantil
Maestro en Educacién Primaria
Médico

Optico-Optometrista

Podélogo

Profesor de Educacion Secundaria Obligatoria y
bachillerato, Formacién Profesional y
Ensenanzas de Idiomas

Psicologo General Sanitario

Terapeuta Ocupacional

Veterinario

1.14.b. iEs condicion de acceso para titulo profesional?:

0O Si. Seleccionar uno de los siguientes valores:

Oficial Radioelectronico de Primera de la Marina
Mercante

Oficial Radioelectronico de Segunda de la Marina
Mercante

Piloto de Segunda de la Marina Mercante
Procurador de los Tribunales

Psicologo General Sanitario
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2. Resultados de aprendizaje

Cadigo Conocimientos
Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
CN1 €B6&  originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion
Conocer las nuevas tendencias emergentes en el sistema turistico y los retos y
desafios a los que se enfrenta, profundizando, al mismo tiempo, en el analisis

CN2 | €6t - . A
econdmico avanzado, posibilitando todo ello el desarrollo de una visién innovadora
en la aportacién de ideas y soluciones.

CN3  cc7 Adquirir conocimientos especializados sobre el sistema turistico que a través de la

profundizacién de contenidos permitan afrontar retos y proponer soluciones.
Conocer en profundidad y entender los impactos que sobre el bienestar social
CN4 €E8 (medioambientales, de salud, igualdad de oportunidades, etc.) tienen las diferentes
alternativas de desarrollo turistico.
Conocer las partes fundamentales de un proceso de investigacion y ser capaz de

CN5  €ES R . L o
llevar a cabo un trabajo basico de investigacidn y presentarlo en formato cientifico.

Cadigo Habilidades
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
HA1 €B7 resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
HA2  €B¥8  continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o
autéonomo.
Desarrollar la capacidad innovadora aplicando los conocimientos adquiridos a la
resolucion de problemas en entornos nuevos relacionados con el ambito turistico.
Saber comunicar conclusiones, y los conocimientos y razones tltimas que las
HA4 €65 sustentan, a agentes del sistema turistico especializados y no especializados de
un modo claro y sin ambigiiedades.
HAS €68  Saber aplicar las TICs en el contexto de proyectos turisticos.
Desarrollar una capacidad de analisis del turismo como un sistema complejo
integrado por multiples componentes que pueden ser monitorizados y evaluados

HA3 €62

HA6 cE L . .
(oferta, demanda, mercado laboral, territorio y medio ambiente, marco
institucional, etc.) asi como de las relaciones que entre éstos se establecen.
Construir modelos conceptuales de la competitividad en economias turisticas
HA7  €E2 . . . L
tanto en el entorno productivo como en el social, ambiental e institucional.
HAS  CE3 Ser capaz de analizar las diferentes posibilidades a la hora de definir una senda de

crecimiento turistico sostenible tanto en un entorno de empresa, local o global.
Ser capaz de contribuir a la planificaciéon, el seguimiento y la evaluacién de

HA9  €E4 politicas, programas y proyectos al objeto de mejorar la competitividad y
sostenibilidad de una determinada empresa, destino o region turistica.

Ser capaz de identificar los indicadores clave utilizados en la monitorizacion y
evaluacién de proyectos en el ambito turistico.

Ser capaz de recopilar, generar, procesar y analizar informacién estadistica para la
monitorizacion y la evaluacion.

Desarrollar habilidades para desenvolverse en el mundo laboral relacionado con la
HA12 = €E18  industria turistica y, en particular con las entidades, empresas e instituciones que
monitorizan y evaltan proyectos y programas en el ambito turistico.

Ser capaz de estructurar el trabajo realizado y los resultados obtenidos con el
objetivo de presentar informes en el campo de la monitorizacion y la evaluacion.

HAT0  CE6

HATl | EEZ

HA13  CER
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Adquirir las habilidades y destrezas necesarias para llevar a cabo una carrera
HA14  €E12  investigadora en el ambito de la Economia Aplicada /Economia del Turismo a
través de la realizacion del Doctorado.

Codigo Competencias
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta
o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios
Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y
CM2  €B9 razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de
un modo claro y sin ambigtiedades
Ser capaces de formular juicios que incorporen reflexiones sobre las
CM3 €63 responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de los conocimientos
adquiridos sobre el sistema turistico y su analisis econdmico.
Saber interpretar y evaluar con espiritu critico los resultados obtenidos en
referencia a la sostenibilidad y competitividad turistica.
Asumir la importancia de trabajar con rigor y con vision de futuro para mejorar el
bienestar de la sociedad alcanzando un desarrollo turistico sostenible.
Comprender que cualquier actividad profesional debe realizarse desde el
respeto a los derechos fundamentales, la promocion de la igualdad entre
CM6 €1 mujeres y hombres, el principio de accesibilidad universal y diseno para todas
las personas y la proteccion medioambiental y de acuerdo con los valores
propios de una cultura de paz y de valores democraticos
Adquirir una conciencia critica de la importancia de los procesos econémicos, las
CM7 | €E5 relaciones empresariales, las politicas de mercado y la evolucién econdmica
mundial que influyen ampliamente en los mercados turisticos.

CM1  €BS8

CM4 G4

CM5 €66
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3.Admision, reconocimiento y movilidad

3.1.Requisitos de acceso y procedimientos de admision de estudiantes

3.1.a. Perfil de ingreso recomendado

El programa de master se dirige principalmente a los estudiantes que hayan cursado
grados oficiales en Turismo, Economia, Administracion de Empresas, o sus equivalentes
internacionales.

Sin embargo, la experiencia previa adquirida en el master oficial que se considera
antecesor de la presente propuesta permite anticipar que estudiantes provenientes de
otros grados cuentan con las competencias necesarias para completar con éxito un
master como el propuesto. En particular, se ha constatado un buen desarrollo en los
estudiantes de Ingenierias, Matematicas y Ciencias Ambientales.

3.1.b. Requisitos de acceso y criterios de admision

Los estudiantes interesados en solicitar una plaza para cursar este master deberan
presentar su solicitud de preinscripcion en los plazos y en el modo que para cada curso
establezca el Centro de Estudios de Postgrado (CEP) de la UIB.

El CEP comprobara si el solicitante reune las condiciones para acceder al master vy,
posteriormente, remitira la solicitud a la direccion de la titulacion para su evaluacion y
resolucion de la admision.

Finalmente, el CEP publicara el listado de estudiantes admitidos al master e indicara en
qué fechas deben formalizar su matricula.

Este procedimiento se regira por el Acuerdo Normativo del dia 23 de marzo de 2022
por el cual se regula el acceso y admision a las ensefanzas oficiales de master,
publicado en el FOU extraordinario numero 534 de 31 de marzo de 2022
(https://seu.uib.cat/fou/acord/14423/), en desarrollo del articulo 18 del Real Decreto
822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizaciéon de las
ensefanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

La informacion sobre la preinscripcion, el acceso, la admisién y la matricula al master
se publicara en la pagina web del CEP <https://cep.uib.es/es/Com_hi_puc_accedir/>.

Acceso

Para comprobar si el solicitante reune las condiciones de acceso a un master
universitario, el CEP tendra en cuenta, de acuerdo con el articulo 18 del RD 822/2021:
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“l.  La posesion de un titulo universitario oficial de Graduada o Graduado espanol o
equivalente es condicion para acceder a un Master Universitario, o en su caso disponer
de otro titulo de Master Universitario, o titulos del mismo nivel que el titulo espanol de
Grado o Master expedidos por universidades e instituciones de educacion superior de
un pais del EEES que en dicho pais permita el acceso a los estudios de Master.

2. Deigual modo, podran acceder a un Master Universitario del sistema universitario
espanol personas en posesion de titulos procedentes de sistemas educativos que no
formen parte del EEES, que equivalgan al titulo de Grado, sin necesidad de
homologacion del titulo, pero si de comprobacién por parte de la universidad del nivel
de formacion que implican, siempre y cuando en el pais donde se haya expedido dicho
titulo permita acceder a estudios de nivel de postgrado universitario. En ningun caso el
acceso por esta via implicara la homologacion del titulo previo del que disponia la
persona interesada ni su reconocimiento a otros efectos que el de realizar los estudios
de Master.

4. Las universidades podran excepcionalmente establecer, a partir de normativas
especificas aprobadas por sus o6rganos de Gobierno, procedimientos de matricula
condicionada para el acceso a un Master Universitario. Esta consistira en permitir que
un o una estudiante de Grado al que le reste por superar el TFG y como maximo hasta 9
créditos ECTS, podra acceder y matricularse en un Master Universitario, si bien en
ningun caso podra obtener el titulo de Master si previamente no ha obtenido el titulo
de Grado. Las universidades garantizaran la prioridad en la matricula de los y las
estudiantes que dispongan del titulo universitario oficial de Graduada o Graduado. En
este procedimiento podran ser tenidos en cuenta los créditos pendientes de
reconocimiento o transferencia en el titulo de Grado, o la exigencia de superacion de
un determinado nivel de conocimiento de un idioma extranjero para la obtencion del
titulo.”

Para el caso de la UIB, el procedimiento de matricula condicionada se regula en el AN
14423/2022 ya mencionado (https://seu.uib.cat/fou/acord/14423/); y las titulaciones
que se acogeran a este procedimiento se aprobaran para cada curso académico
previamente al inicio del periodo de preinscripcion.

De igual modo, para comprobar si el solicitante redne las condiciones de acceso a un
master universitario, el CEP tendra en cuenta los puntos 2 y 3 de la Disposicion adicional
primera del Real Decreto 822/2021, que trata sobre la eficacia de los titulos
universitarios oficiales correspondientes a la ordenacion previa al EEES:

“2. Las personas que posean un titulo oficial espanol de Licenciado/a, Arquitecto/a o
Ingeniero/a y deseen acceder a ensenanzas oficiales de Grado, podran conseguir el
reconocimiento de créditos que proceda en términos académicos de acuerdo con lo
establecido en el articulo 10 del presente real decreto. De igual modo, ese titulo les
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permitira acceder a ensenanzas de Master Universitario. En este caso, si procediera
podrian reconocerse créditos con relacion a los conocimientos, competencias y
habilidades aprendidas en los titulos precedentes y su adecuacion con el plan de
estudios del Master Universitario correspondiente al que se pretenda acceder.

3. Las personas que posean un titulo oficial de Diplomado/a, Arquitecto/a Técnico/a
o Ingeniero/a Técnico/a, y deseen acceder a ensenanzas oficiales de Grado, podran
conseguir el reconocimiento de créditos que proceda en términos académicos segun lo
establecido en el articulo 10 del presente real decreto. De igual modo, ese titulo les
permitira acceder a ensenanzas de Master Universitario, pudiendo la universidad en el
ejercicio de su autonomia exigir complementos formativos si fueren necesarios
académicamente. Ademas, si procediera y de forma excepcional y motivada podrian
reconocerse créditos con relacion a los conocimientos, competencias y habilidades
aprendidas en los titulos precedentes y su adecuacién con el plan de estudios del Master
Universitario correspondiente al que se quiere acceder.”
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Admision

En cumplimiento del Acuerdo normativo 14423/2022, de 23 de marzo, por el que se
regula el acceso y admision a las ensefanzas oficiales de master, el Consejo de Estudios
tendra las competencias de admision de la titulacion. Estas competencias pueden ser
delegadas en otras comisiones especificas o en la direccion del master.

En el caso del presente master se encargara de gestionar la admision de los candidatos
la Comision académica.

En cumplimiento del punto 6 del articulo 18 del RD 822/2021, se reserva, al menos,
un 5 por ciento de las plazas ofertadas para estudiantes que tengan reconocido un
grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento, asi como para estudiantes con
necesidades de apoyo educativo permanentes asociadas a circunstancias personales de
discapacidad, que en sus estudios anteriores hayan precisado de recursos y apoyos para
su plena inclusion educativa.

Requisitos de admision

Acreditacion de nivel de idioma de imparticion del titulo

Se ha indicado el inglés como lengua de imparticion del master. En este sentido, y para
el buen desarrollo de la actividad académica, para su admision, los candidatos deberan
acreditar estar en posesion de un nivel de conocimiento equivalente al B2 de este
idioma. Dicho nivel se considera acreditado si el candidato cumple alguna de las
siguientes condiciones, tomando como referencia el Acuerdo ejecutivo 12476 del dia 10
de octubre de 2017 por el cual se modifica el Acuerdo ejecutivo 10990/2014, del 15 de
abril, por el cual se aprueba la normativa sobre el conocimiento de la lengua inglesa en
los estudios de grado:

a) Estar en posesion de un titulo universitario de grado.
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b) Haber aprobado una asignatura de inglés especifico del plan de estudios de
grado del que estuviera matriculado.

c) Haber superado una prueba o entrevista en inglés.

d) Presentar un certificado o titulacion con validez reconocida por la UIB que
acredite la obtencion de un nivel minimo de conocimiento de la lengua inglesa
equivalente al B2 del MCER.

e) Haber superado un minimo de 12 ECTS de asignaturas impartidas en inglés
dentro de un plan de estudios o programa de movilidad en que esté matriculado.

Asimismo, la Comisién Académica del Master comprobara que el estudiante posee un
conocimiento de lengua castellana equivalente al nivel B2 del marco de referencia
europeo en caso de que éste desee matricularse de alguna asignatura optativa en esta
lengua, no obstante, éste no sera un requisito de acceso al programa al estar
garantizada la oferta suficiente para la consecucién del master en lengua inglesa.

Criterios de admision

La Comision académica analizara la documentacion aportada atendiendo a los
siguientes criterios:
e Nota media del expediente académico de la titulacion de acceso al master

expediente-académice (de 0 a 5 puntos),

e adecuacioén de la formacién previa a los contenidos de las asignaturas del master
(de O a 3 puntos),
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e carta de motivacion del/la estudiante (de O a 1 punto),
e experiencia profesional relacionada (de O a 1 punto).

En el caso de los estudiantes provenientes de estudios diferentes a Turismo, Economia,
Administracion de Empresas, o sus equivalentes internacionales, la Comision
Académica del master considerara la adecuacion de la formacion previa del alumno
para decidir su admision.

No se contempla la posibilidad de exigir complementos externos al propio Master, en
funcion del perfil de entrada.

3.2. Criterios para el reconocimiento y transferencias de créditos.
3.2.a. Marco legislativo

El presente master se regira por el articulo 10. Procedimientos de reconocimiento y
transferencias de créditos académicos en los titulos universitarios oficiales del Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensefanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

3.2.b. Normativa sobre el sistema de transferencia y reconocimiento de
créditos de la Universitat de les Illes Balears

Ademas, la UIB recoge su propia normativa sobre el sistema de transferencia y
reconocimiento de créditos en el Acuerdo normativo 14882/2023, de 30 de marzo, por
el cual se aprueba la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la
Universitat (publicado en el FOU n° 552, de 28 de abril de 2023):
https://seu.uib.cat/fou/acord /14882 /#top

3.2.c. Criterios sobre reconocimiento y transferencia de créditos especificos del
presente master.

Finalmente, teniendo en cuenta el marco legal expuesto, para el caso del presente

master, se deciden aplicar los siguientes criterios sobre reconocimiento y transferencia
de créditos:
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®

a) Reconocimiento de créditos cursados en ensenanzas superiores oficiales NO
Universitarias

No se prevé reconocer créditos de esta modalidad.

Minimo: O ECTS
Maximo: O ECTS

b) Reconocimiento de créditos cursados en titulos propios

Minimo: O ECTS
Maximo: O ECTS

c) Reconocimiento de créditos cursados por acreditacion experiencia laboral y
profesional

Minimo: O ECTS
Maximo: 6 ECTS

Los estudiantes que acrediten una experiencia profesional en el sector turistico que les
haya permitido adquirir el resultado de aprendizaje-habilidad HA12 fa—cempetencia
espeeifica—CE10 “Desarrollar habilidades para desenvolverse en el mundo laboral
relacionado con la industria turistica y, en particular con las entidades, empresas e
instituciones que monitorizan o evalian proyectos y programas en el ambito turistico”,
podran solicitar el reconocimiento de los créditos de la asignatura optativa “Practicas
Externas” (6 ECTS). El organismo encargado de resolver estas solicitudes sera la
Comision de Reconocimiento y Transferencia del titulo.
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3.2.d. Procedimiento de adaptacion por modificacion de plan de estudios (si
procede)

El Master Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacién y Evaluacion
(4314959 — METM) fue implantado en el curso 2015-16, tras obtener la verificacion el
7 de octubre de 2014, extinguiendo a su predecesor Master Universitario en Economia
del Turismo y Medio Ambiente (4310134 — METU).

Posteriormente, se tramité una primera modificacion del METM, que fue aprobada el
10 de octubre de 2017 (4314959 — METM 17 modificacion).
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La presente modificacion del Master Universitario Economia del Turismo:
Monitorizacion y Evaluacion (4314959 — MET2) incluye, entre otros aspectos, actualizar
su plan de estudios, por lo que la Universidad debera realizar las gestiones necesarias
para la implantacion de la nueva version del plan tras obtener el informe favorable de
la ANECA, a poder ser en el curso 2024-25.

Cabe contemplar en primer lugar el procedimiento de adaptacion de los alumnos con
expediente en el ahora vigente METM 12 modificacion, pero también habra que prever
dicho procedimiento para los expedientes de los alumnos del METM, asi como los del
METU (ver apartado 7.2).

1. Adaptacion de alumnos con expediente en el METM 12 modificacion al plan fruto
de la segunda modificacion MET2

El hecho de que la tabla de equivalencias entre ambos planes contempla la adaptacion
de todas las asignaturas (salvo la 11505 - Sistemas de gestion de bases de datos, que
no ha cursado ningun alumno) permitira adaptar de oficio todos los expedientes del
METM 1% modificacion al MET2 al finalizar el curso 2023-24. De manera que, a partir
del curso 2024-25, tanto los expedientes de los alumnos de nuevo ingreso como los de
continuacion, estaran en la nueva version del plan, MET2.

La tabla de equivalencias prevista entre ambos planes es la siguiente:

METM 1a modificacion

2017 MET2
Codi Assignatura Credits Classe Codi Assignatura Crédits Classe
11484  Evolucion del turismo 3 OBL 11484  Evolucion del turismo 3 OBL
11485  El sistema turistico 3 OBL 11485  El sistema turistico 3 OBL
11486 = Competitividad turistica 3 OBL 11486 Competitividad turistica 3 OBL
1487 = Sostenibilidad turistica 3 OBL 1487 | Sostenibilidad turistica 3 OBL
Monitorizacion y Monitorizacion y
11488  evaluacion para una 3 OBL 11488 | evaluacion para una 3 OBL
optima gobernanza optima gobernanza
g | e R 3 OBL | 1509 [ cmentos|paraila 3 OBL
monitorizacion monitorizacion
11490 PrlnC|p|os.(?conom|cos de 3 OBL 11490 Principios economicos 3 OBL
la evaluacién de la evaluacién
11510 Técnicas de reduccion de 3 OPT 11510 Técnicas de reduccion 3 OPT
datos de datos
Generacion y recogida de S:?sfrg::rl‘:):c?lézecoglda
1492  informacion cuantitativa 3 OPT 1492 o 3 OPT
- cuantitativa para
para turismo .
turismo
11462 Tecn_lca§ de analisis 3 OPT 11462 Tecn_lca§ de analisis 3 OPT
cualitativo cualitativo
11493 Analisis e interpretacion 3 OPT 11493 Analisis e interpretacion 3 OPT
de resultados de resultados
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1494

1495

11496

11497

11498

11499

11500

11501
11463

1464

1465

1502

1503

11504

1505

11461

11506

1507
11508

xxxxx el codigo se asignara en la fase de implantacion.

Analisis causal y
prediccion

Analisis de impactos
economicos

Evaluacion de impactos
no econémicos

Evaluacion integrada de
los impactos econémicos

Extensiones de la
evaluacion econémica

Econometria para la
evaluacion de programas

Principios de economia
internacional aplicados al
turismo

Turismo y desarrollo

La innovacion en turismo
Capital humano y turismo

Analisis de la competencia
en la industria turistica

La gobernanza en el
ambito turistico: politica
turistica y ambiental

Turismo y cambio
climatico
Gestion integrada de

calidad, medio ambiente y
seguridad laboral

Sistemas de gestion de
bases de datos
Tecnologias de la
informacion geografica
para la gestion turistica
Temas contemporaneos
en economia del turismo y
del medio ambiente
Practicas externas

Trabajo de fin de master

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT
OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT
TFM

1494

11495

11496

XXXXX

11498

11499

11500

11501
1463

11464

1465

11502

1503

11504

11461

XXXXX

1507
11508

Analisis causal y
prediccion

Analisis de impactos
economicos
Evaluacion de impactos
no econémicos
Modelizacion integrada
de los impactos
economicos
Extensiones de la
evaluacion econémica
Econometria para la
evaluacion de
programas

Principios de economia
internacional aplicados
al turismo

Turismo y desarrollo
La innovacion en
turismo

Capital humanoy
turismo

Analisis de la
competencia en la
industria turistica

La gobernanza en el
ambito turistico:
politica turistica y
ambiental

Turismo y cambio
climatico

Gestion integrada de
calidad, medio
ambiente y seguridad
laboral

Tecnologias de la
informacion geografica
para la gestion turistica
Temas en economia del
turismo y del medio
ambiente

Practicas externas
Trabajo de fin de master

35

OPT
OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT
OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT
TFM

Asignaturas de nueva creacion sin equivalencia

XXXXX

Precios dinamicos y
gestion del ingreso

OPT

2. Adaptacion de alumnos del METM al plan fruto de la segunda modificacion

MET2
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Los alumnos con expediente abierto en el METM que deseen continuar sus estudios a
partir del curso 2024-25 deberan adaptarse al MET2, de acuerdo con el procedimiento

que establezca el Centro de Estudios de Postgrado.

Codi

1484
11485
11486
1487

11488

11489

11490

1491

1492

1462

11493

11494

1495

11496

11497

11498

11499

11500

11501
11463

1464

1465

1502

Assignatura

Evolucion del turismo
El sistema turistico
Competitividad turistica
Sostenibilidad turistica
Monitorizacion y
evaluacion para una
optima gobernanza
Fundamentos de la
monitorizacion
Principios econémicos de
la evaluacion

Disefio y desarrollo de
indicadores especificos

Generacion y recogida de
informacion cuantitativa
para turismo

Técnicas de analisis
cualitativo

Analisis e interpretacion
de resultados

Analisis causal y
prediccién

Analisis de impactos
econoémicos

Evaluacion de impactos
no econémicos

Evaluacion integrada de
los impactos econémicos

Extensiones de la
evaluacion econémica

Econometria para la
evaluacion de programas

Principios de economia
internacional aplicados al
turismo

Turismo y desarrollo

La innovacién en turismo
Capital humano y turismo

Analisis de la competencia
en la industria turistica

La gobernanza en el
ambito turistico: politica
turistica y ambiental

Credits
3

3
3
3

Classe

OBL
OBL
OBL
OBL

OBL

OBL

OBL

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT
OPT

OPT

OPT

OPT

Codi

1484
11485
11486
1487

11488

11509

11490

11510

11492

1462

11493

11494

11495

11496

XXXXX

11498

11499

1500

11501
11463

M464

1465

11502

Assignatura

Evolucion del turismo
El sistema turistico
Competitividad turistica
Sostenibilidad turistica
Monitorizacion y
evaluacion para una
optima gobernanza
Elementos de la
monitorizacion
Principios econémicos
de la evaluacién
Técnicas de reduccion
de datos

Generacion y recogida
de informacion
cuantitativa para
turismo

Técnicas de analisis
cualitativo

Analisis e interpretacion
de resultados

Analisis causal y
prediccién

Analisis de impactos
econoémicos
Evaluacion de impactos
no econémicos
Modelizacion integrada
de los impactos
economicos
Extensiones de la
evaluacion econémica
Econometria para la
evaluacion de
programas

Principios de economia
internacional aplicados
al turismo

Turismo y desarrollo
La innovacion en
turismo

Capital humano y
turismo

Analisis de la
competencia en la
industria turistica

La gobernanza en el
ambito turistico:
politica turistica y
ambiental

Credits

w w w

Classe

OBL
OBL
OBL
OBL

OBL

OBL
OBL

OPT

OPT

oPT
oPT
oPT
oPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT
OPT

OPT

OPT

OPT
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Turismo y cambio Turismo y cambio

11503 R 3 OPT 11503 R 3 OPT
climatico climatico
Gestion integrada de S;?(tjg): lrl;teedgigada de
11504  calidad, medio ambiente y 3 OPT 1504 7 . 3 OPT
. ambiente y seguridad
seguridad laboral
laboral
11505 Sistemas de gestion de 3 OPT
bases de datos
Tecnologias de la Tecnologias de la
11461  informacion geografica 3 OPT 11461  informacion geografica 3 OPT
para la gestion turistica para la gestion turistica
Temas contemporaneos Temas en economia del
11506 = en economia del turismo y 3 OPT  xxxxx | turismoy del medio 3 OPT
del medio ambiente ambiente
11507  Practicas externas 6 OPT 11507 Practicas externas 6 OPT
11508 = Trabajo de fin de master 9 TFM 11508 = Trabajo de fin de master 9 TFM

Asignaturas de nueva creacion sin equivalencia

Precios dinamicos y

gestion del ingreso 3 OPT

XXXXX

xxxxx el codigo se asignara en la fase de implantacion.

3.3. Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los
estudiantes propios y de acogida

El Acuerdo Normativo 13866 del dia 23 de febrero de 2021 por el cual se aprueba el
Reglamento de ordenacién de las ensenanzas universitarias de caracter oficial (grado y
master) de la Universidad de las Illes Balears establece el marco para favorecer la
movilidad de estudiantes de master.

Su articulo 28. Distribucion de los créditos de los planes de estudios establece que “Se
favorecera la internacionalizacion a los estudios de master mediante la prevision en el
plan de estudios de oferta docente en inglés, asi como a través de la participacion en
programas de movilidad (para profesores y estudiantes), la secuenciaciéon de las
asignaturas y la configuracion de los horarios que la potencien.”

Su articulo 33. Movilidad establece que “La CET que elaborara el plan de estudios de
cada titulacion de master debe procurar que la estructura del plan de estudios facilite
la participacion de los estudiantes en programas de movilidad y debe prever la
posibilidad de establecer el periodo mas adecuado para la realizacion de la movilidad.”.
La CET es la Comision de elaboracion del titulo.

En este sentido, la UIB, a través del Servicio de Relaciones Internacionales, publica,
publicita y gestiona las convocatorias de becas y ayudas de movilidad
(http://www.uib.es/es/internacionals/mobilitat/Alumnat-UIB/) a las que cabe anadir
fuentes de financiacion privadas (ver por ejemplo, http://sac.uib.es/Programa-

Drac/alu/).
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Los detalles del acuerdo de estudios pactado entre el alumno y la direccion del master
deberan fijarse por escrito y ser aprobados de acuerdo con la normativa que regula los
programas de intercambio de estudiantes de la Universitat de les Illes Balears.

En cuanto a los estudiantes de intercambio de acogida, podran cursar las asignaturas
que se ofrezcan durante el periodo de su estancia en la UIB. Sera su universidad de
origen la encargada de aprobar su plan de reconocimiento.

El Master en Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluacion que, como se ha
explicado, nace con una clara vocacion internacional como lo fue su antecesor, se
propone decididamente promover la movilidad impulsando convenios de colaboracion
y la integracion en redes y consorcios. Para ello, se prevé que, visto que hay un cierto
numero de universidades que ofertan cursos de master de tematicas similares o
complementarias al que se propone, la direccion del master trabaje en la linea de
establecer relaciones de colaboracion con algunos de ellos.

Se estableceran contactos a fin de acordar programas de intercambio o de titulacion
doble o conjunta entre la UIB y dichas universidades. En este contexto, cabe destacar
que el 24 de julio de 2015 la UIB firmo con la Universidad de Algarve (Portugal) el
convenio para el intercambio de estudiantes en el programa de Doble Titulacion entre
el Master en Economia del Turismo: Monitorizacion y Evaluaciéon (UIB) y el Master
Tourism Economics and Regional Development (Universidad de Algarve). El texto
completo del acuerdo puede consultarse en la web de la UIB
(http://www.uib.cat/lauib/Convenis-i-acords/convenis/Convenis-i-acords-
marc.cid409425).
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La lengua vehicular elegida para este master, el inglés, facilitara en gran medida las
opciones internacionales de intercambios y movilidad de estudiantes. También el hecho
de programar el bloque de optatividad junto con las practicas y el proyecto fin de master
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en el segundo semestre apoyara y facilitara la movilidad de los estudiantes hacia otras
universidades o empresas para realizar una parte del master y adquirir una formacion
intercultural e internacional que es muy importante en un master como el que se propone,
dado el caracter internacional de su propia tematica y contenidos.
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4. Planificacion de las ensenanzas

4.1. Descripcion del plan de estudios

4.1.a. Descripcion general del plan de estudios

Este master pretende ser un programa de formacion avanzada en Economia Aplicada
orientado a que los estudiantes adquieran competencias dirigidas a una misma
finalidad: contribuir con su formacion especializada en economia del turismo y en
monitorizacidon y evaluacion de proyectos, el trabajo riguroso y su vision critica a
mejorar la competitividad y la sostenibilidad de las economias turisticas. Para ello, una
vez adquiridos los conocimientos generales y para posibilitar la aplicacion de los
mismos, se ofrecen dos especialidades distintas, una centrada en las técnicas de
monitorizacion de politicas, planes y proyectos en el ambito del turismo (Especialidad
en técnicas de monitorizacion aplicadas al turismo) y la otra orientada a las técnicas de
evaluacion econémica y de impactos también en el ambito del turismo (Especialidad
en técnicas de evaluacion aplicadas al turismo).

La comision para la creacion y disefio del plan de estudios (CED) de este master ha
considerado la conveniencia de estructurar el master en moédulos, entendidos como
bloques de contenidos afines y que ademas atienden a un criterio temporal, que a su
vez se dividen en materias, y éstas en asignaturas. Los modulos son los siguientes:

e Modulo Troncal: sienta las bases al estudiante de la importancia de la
competitividad y sostenibilidad de las Economias turisticas y el papel
fundamental que la evaluacion y monitorizacion de politicas, programas y
proyectos ha de tener en este contexto. Esta constituido por dos materias
“Competitividad y Sostenibilidad” y “Monitorizacion y Evaluacion”.
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e Modulo de Especializacion: conformado por dos materias, “Técnicas de
monitorizacion aplicadas al turismo” y “Técnicas de evaluacion aplicadas al
turismo”, que profundizan en los aspectos técnicos de la monitorizacion y la
evaluacion de politicas planes, programas o proyectos en el ambito del turismo.

e Modulo Complementario: incluye una Unica materia de “Optatividad” que ofrece
un abanico de asignaturas optativas con el objeto de que los estudiantes
profundicen en el conocimiento de diversos aspectos del sector turistico como
su funcionamiento, a través de practicas externas, y su gestion o también su
complementariedad con el medio ambiente, que complementen los
desarrollados en los dos modulos anteriores.

e Modulo de Transferencia: sirve a los estudiantes como puente entre la vida
académica y la profesional. Este consta de una Unica materia denominada
“Trabajo de fin de master” con una unica asignatura del mismo nombre.

En cuanto a su distribucién temporal, en el primer semestre se situan las asignaturas
obligatorias del Modulo Troncal, con un total de 21 créditos ECTS (7 asignaturas x 3
créditos), asi como 3 de las 5 asignaturas correspondientes al Modulo de
Especializacion elegido por el estudiante bien sea el de técnicas de monitorizacion
aplicadas al turismo o el de técnicas de evaluacién aplicadas al turismo (3 asignaturas
x 3 ECTS), que suman un total de 9 créditos ECTS.

El segundo semestre se reserva a las dos asignaturas restantes de la especialidad, a las
asignaturas correspondientes al Médulo Complementario y al Trabajo de fin de Master.
En el mdédulo Complementario el estudiante elegira asignaturas optativas hasta
completar los 15 créditos, de entre una oferta de 12 asignaturas optativas, de 3 créditos
ECTS cada una o de 6 ECTS en el caso de la asignatura “Practicas externas”. Cabe
remarcar aqui que también se permitira que el alumno elija como optativas algunas
asignaturas del modulo de aquella especializacion que no sea la seleccionada por el
estudiante.

Finalmente, los estudiantes cursaran los créditos correspondientes al trabajo de fin de
master hasta superar los 9 créditos ECTS correspondientes al modulo de transferencia.

En resumen,

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS por madulos y especialidades:

Especialidad: Especialidad:
Maddulos Te(_:mc.a s d.e, Tecnlcas. d € Total ECTS Ofertados
monitorizacion evaluacion
aplicadas al turismo  aplicadas al turismo
Troncal 21 21 21
Especializacion 15 15 30
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Complementario 15
Transferencia 9
Total 60

15
9
60

e Modulo troncal: 21 ECTS obligatorios (7 asignaturas de 3 ECTS).

e Modulo de especializacion: Correspondiente a la especialidad en ‘técnicas de
monitorizacion aplicadas al turismo’ o en ‘técnicas de evaluacion aplicadas al
turismo’ a las que el estudiante puede optar, compuesta cada una de ellas por
15 ECTS (5 asignaturas de 3 ECTS).

e Modulo Complementario: 15 ECTS optativos.

e Maoadulo de transferencia: 9 ECTS correspondientes al Trabajo de fin de master.

39

99

44

De este modo, la oferta del master queda conformada por un total de 99 créditos, de

los cuales todos los estudiantes estan obligados a cursar un total de 60 créditos.

4.1.b. Tabla resumen de la estructura del plan de estudios:

Médulo Materia
Médulo troncal Competitividad y
sostenibilidad

Monitorizacion y
Evaluacion

Moédulo de Técnicas de

especializacion monitorizacion
aplicadas al
turismo

Técnicas de
evaluacion
aplicadas al
turismo

Asignatura
Evolucion del turismo
El sistema turistico
Competitividad
turistica
Sostenibilidad turistica
Monitorizacién y
evaluacion para una
optima gobernanza
Elementos para la
monitorizacion
Principios econémicos
de la evaluacion
Técnicas de reduccion
de datos
Generacion y recogida
de informacién
cuantitativa para el
turismo
Técnicas de analisis
cualitativo
Analisis e
interpretacién de
resultados
Analisis causal y
prediccion
Analisis de impactos
econémicos
Evaluacion de
impactos no
econémicos

Créditos

3

3
3
3

OB
OB

OB
OB

OB

OB

OB

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

Caracter

Semestre

1
1

1
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Modulo
complementario

Modulo de
transferencia

Optatividad

Trabajo de fin de
master

Evaluacion
Modelizacioén
integrada de los
impactos econémicos
Extensiones de la
evaluacién econémica
Econometria para la
evaluacion de
programas

Principios de
economia
internacional aplicados
al turismo

Turismo y desarrollo
La innovacion en
turismo

Capital humano y
turismo

Analisis de la
competencia en la
industria turistica

La gobernanza en el
ambito turistico:
politica turistica y
ambiental

Turismo y cambio
climatico

Gestién integrada de
calidad, medio
ambiente y seguridad
laboral
bases-de-dates
Precios dinamicos y
gestion del ingreso
Tecnologias de la
informacion geografica
para la gestion
turistica

Temas
contemperanees-en
economia del turismo
y del medioambiente
Practicas externas
Trabajo de fin de
master

6
9

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT
OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT

OPT
OB

45

21

2
2

Alguna de las asignaturas del modulo complementario podria impartirse excepcionalmente en lengua

castellana.

Alguna de las asignaturas del médulo complementario podria impartirse excepcionalmente en el primer

semestre.
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4.1.c. Relacion entre los médulos/materias y los resultados de aprendizaje (conocimientos, habilidades y

competencias) del plan de estudios

Médulo Materia

1123
Médulo troncal Competitividad y sostenibilidad X X
Monitorizacion y Evaluacion X
Modulo de Técnicas de monitorizacion X
especializacion aplicadas al turismo
Técnicas de evaluacion aplicadas X
al turismo
Modulo Optatividad X X
complementario
Médulo de. Trabajo de fin de master X X
transferencia
Médule Materia
M e T
Monitorizacia ) £ I
M Téeni T . .
Téeni Iy . -

Conocimientos

KK XK XK XK XN

X X X w

X X

Habilidades

X X »

7 8
X X

KK X XK X XN

XX X X

9

X
X
X

10

X X+

X

XN

X W

XK XK X »

X

X X X

2

Competencias

X X X

3

4
X

XX X

5
X
X

6

7
X
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4.1.d. Descripcion de itinerarios formativos o especialidades, si procede (no
procede)

Como se ha explicado anteriormente en la descripcion general del plan de estudios, el
master propuesto contempla la posibilidad de que los alumnos escojan entre dos
especialidades A) Especialidad en Técnicas de monitorizacion aplicadas al turismo o B)
Especialidad en Técnicas de evaluacion aplicadas al turismo, lo que en cada caso supone
cursar la materia de Técnicas de monitorizacion aplicadas al turismo o Técnicas de
evaluacion aplicadas al turismo, respectivamente. Cada una de ellas supone un total de
15 ECTS, compuestos por 5 asignaturas de 3 ECTS cada una.

e La especialidad en Técnicas de monitorizacion aplicadas al turismo,
recogida en la materia con el mismo nombre, persigue identificar los cambios
que experimenta un sistema (destino turistico, sector de actividad, empresa,
etc.) durante un periodo determinado, generalmente coincidente con la
implementacion de un proyecto, politica, programa, o plan. De este modo se
pretende comprobar los progresos realizados en referencia a los objetivos y
metas anteriormente fijados o previstos. La monitorizacion es pues una tarea de
seguimiento, de vigilancia, de evaluacion operativa de los resultados obtenidos
y de formulacion, de sugerencias constructivas si, llegado el caso, se plantea la
reprogramacion del proyecto, politica, programa, o plan. Mas especificamente,
en esta propuesta de master, se pretende que tras cursar la especialidad en
Técnicas de monitorizacion aplicadas al turismo el estudiante conozca y aplique
las técnicas de analisis cuantitativo y cualitativo para la monitorizacion de la
actividad turistica, conozca las etapas en el diseno de una encuesta y sepa
realizarlas, conozca y sepa tratar las bases de datos con informacion turistica,
sepa interpretar los resultados de la evaluacidon economica de proyectos y
conozca las principales técnicas de prediccion econdmica, entre otros objetivos.

¢ La especialidad en Técnicas de evaluacion aplicadas al turismo, recogida en
la materia con el mismo nombre, por el contrario, es un analisis de la eficacia, la
eficiencia y/o la equidad que se deriva de la implementacion de un proyecto,
politica, programa, o plan sobre un sistema (destino turistico, sector de
actividad, empresa, etc.). La evaluacion tiene pues como objetivo presentar y
medir el impacto econémico del proyecto, la verificacion de los beneficios reales
e incluso, el grado de comprension social del mismo. Mas especificamente, en
esta propuesta de master, se pretende que tras cursar la especialidad en Técnicas
de evaluacion aplicadas al turismo el estudiante conozca y aplique las técnicas
de analisis cuantitativo para la evaluacion de proyectos, programas y politicas
turisticas, conozca las herramientas teoricas de la evaluacion econdmica de
proyectos y sepa aplicarlas; y conozca las técnicas de evaluacion de impactos
econdmicos y no economicos del turismo, entre otros objetivos.
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4.1.e. Coordinacion académica (procedimientos de coordinacion docente
horizontal y vertical)

La coordinacion de los estudios del master es fundamental para el correcto
funcionamiento de las tareas de admision, tutorizacion y desarrollo del plan de estudios
expuesto. De acuerdo con el articulo 24. Consejo de estudios del master, del Acuerdo
Normativo 13866 de 23 de febrero de 2021 por el que se aprueba el Reglamento de
ordenacion de las ensefianzas universitarias de caracter oficial (grado y master) de la
Universitat de les llles Balears (FOU 513, del 19 de marzo de 2021), se establece la
siguiente:

“Articulo 24. Consejo de estudios del master

1. Cada direccion de master, de acuerdo con sus competencias, debe constituir un
consejo de estudios de la titulacion e informar al CEP de su constitucion y
composicion.

2. Los consejos de estudios tienen como funciones las siguientes.

a. Velar por el cumplimiento de lo establecido en la memoria verificada del plan de
estudios vigente.

b. La coordinacion del profesorado que imparte docencia en el titulo, en relacion
con el desarrollo del programa formativo de la titulacion.

c. Poder asignar un tutor del trabajo de fin de master al estudiante.

d. Todas aquellas funciones que posibiliten la coordinacion del plan de estudios.

3. El consejo de estudios constituira las comisiones que considere necesarias y
delegara las funciones que considere adecuados. Se informara el CEP de la
constitucion y composicion de estas comisiones.

4. Los consejos de estudios estan compuestos por:

a. El presidente del consejo de estudios, que sera una de las personas que dirijan
la titulacion de master.

b. Un secretario nombrado por el presidente del consejo de estudios.

c. Los directores de la titulacion.

d. Todos los profesores que imparten docencia en el titulo.

5. Respeto a las normas de organizacion y funcionamiento:
a. Cada consejo de estudios debe aprobar sus normas de organizacion vy
funcionamiento.
b. El presidente del consejo de estudios puede convocar representantes de los
estudiantes de la titulacion a las reuniones del consejo de estudios segun los
asuntos que hayan de tratarse.
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c. Los consejos de estudios deben reunirse de acuerdo con sus normas de
organizacion y funcionamiento. De acuerdo con la normativa vigente, la asistencia
a las reuniones forma parte de las obligaciones del profesorado.

d. El Consejo de estudios tendra una comision delegada permanente, la Comision
Académica, que estara formada por la direccion de los estudios y el profesor
responsable de cada asignatura.

6. Los conflictos que se puedan plantear en el seno de los consejos de estudios se
comunicaran al director del CEP para que arbitre los medios para resolverlos. En
caso de no resolverlos, se comunicaran al Consejo de Direccion, para que tome los
acuerdos y decisiones oportunos.”

4.1.f. Otras informaciones de interés, si procede

Como ya se ha descrito en—el—apartade—4-2; la Comision Académica del Master
considerara la adecuacion de la formacion previa del alumno para decidir su admision.
No se ha considerado necesario, pues, exigir complementos en funcion del perfil de
entrada. Los tutores del master orientaran a los alumnos a la hora de elegir la
especialidad y la optatividad teniendo en cuenta su formacion previa.

Atendiendo a su vocacion internacional, la lengua de imparticion del master sera el
inglés. No obstante, alguna asignatura optativa podra ofrecerse en lengua castellana
siempre y cuando se garantice una oferta de optatividad en inglés suficiente para cubrir
el total de 60 ECTS del master.
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4.1.g. Descripcién de los modulos, materias o asignaturas
1. Denominacion del médulo o materia:

Modulo 1: Competitividad y sostenibilidad

2. Datos basicos del médulo o materia

Caracter: Obligatorio

Créditos ECTS: 12

Primer semestre: 12 ECTS
Segundo semestre: 0 ECTS
Lenguas en las que se imparte: Inglés

Especialidades:

Organizacion temporal y distribucion de créditos:

3. Resultados basicos de aprendizaje (identificacion de los mas relevantes):

RA1. Comprender los principales retos y problemas del turismo e interpretarlos desde
la perspectiva econdmica.

RA2. Conocer los principios, las reglas y los procedimientos del desarrollo sostenible
aplicado al turismo.

RA3. Conocer los principales conceptos en materia turistica, asi como los principales
agentes que actuan en el mercado turistico nacional e internacional.

RA4. Conocer el funcionamiento de la estructura turistica mundial, espanola y balear.
RA5. Conocer los principales flujos turisticos nacionales e internacionales y las
tendencias que se manifiestan.

RA6. Conocer los impactos econdmicos producidos por la actividad turistica.

RA7. Saber entender el turismo como motor de desarrollo econémico de las sociedades.
RA8. Conocer la aplicacion del concepto de competitividad a la actividad turistica.
RA9. Entender los modelos teoricos existentes para la medicion de la competitividad.

4. Contenidos:

Evolucion del turismo (3 ECTS)
e El crecimiento economico y el turismo de masas desde1945.
e Los limites al crecimiento del turismo.

e La economia de servicios y el tiempo de ocio;—€recimiento—ecenémico—y
bienestar.

e El turismo, la tecnologia y el cambio estructural.
e Elciclo de vida del preducte destino turistico.
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®

El sistema turistico (3 ECTS)

e El turismo como sistema: componentes, interrelaciones e impactos
Mercados turisticos: oferta, demanda, competencia y bienestar
Capital humano, empleo y el sistema turistico

Intervencion publica y turismo

Competitividad turistica (3 ECTS)
e Principios basicos de la competitividad.
e Laformulacion tradicional: competitividad via coste-precio-tipo de cambio
e La productividad: ingrediente central de la competitividad.
e Modelos tedricos de competitividad.
e Medicion de la competitividad (TTCI, Monitur, etc.)

Sostenibilidad turistica (3 ECTS)
e Principios basicos de la sostenibilidad.
e Sostenibilidad fuerte y sostenibilidad débil.
e Modelos teoricos.
e Medicidn de la sostenibilidad.
e Turismo y sostenibilidad

5. Observaciones:
No existen requisitos previos diferentes a los propios de la entrada en el programa.

6. Resultados de aprendizaje (de entre los definidos en el apartado 2 de esta

memoria):

Conocimientos: CN2 CN3

Habilidades: HA3 HA6 HA7 HA8 HA9

Competencias: CM4 CM5 CM7
EGIHCG2-GE4 66T
CEVCE2 CE3 CE4CES

7. Actividades formativas
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Actividad Horas de Horas de % de
Codigo f . Horas presencialidad del trabajo presencialidad del
ormativa . P .
estudiante* autonomo estudiante
Presenciales
1 Clases teoricas 40 40 0 100%
0,
o  (Clases 24 24 0 100%
practicas
5 Seminarios 100%
6 Trabajo 100%
tutorizado
7 Practicas 100%
externas
8 Evaluacion 8 8 0 100%
No presenciales
3 Trabajo 160 0 160 0%
autonomo
4 Trabajo en 68 0 68 0%
grupo
Total
N° de ECTS de este
médulo/materia x 25 300h 2 228
horas
8. Metodologias docentes
Codigo Metodologias docentes Marcar
1 Clases magistrales X
Resolucién de ejercicios X
Realizacion de practicas X
X

Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje cooperativo

2

3

4 Estudio de articulos y casos

5

6

7 Aprendizaje basado en proyectos

9. Sistemas de evaluacion

Codigo  Sistemas de evaluacion Ponderacién minima Ponderaciéon maxima

(10% o mas) (50% o menos)
1 Examen final 1006 50
2 Examenes parciales 106 100
3 Resolucién de ejercicios 106 100
4 Presentacion de trabajos 106 100

10. Resumen de las asignaturas que componen el modulo/materia

Créditos Lenguas en las que se Ubicacion

ECTS imparte temporal Esp.

Denominacion Caracter
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Evolucion del
turismo

El sistema turistico
Competitividad
turistica
Sostenibilidad
turistica

OB
OB
OB

OB

Inglés
Inglés

Inglés

Inglés

53
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1. Denominacion del modulo o materia:
Modulo 2: Monitorizacion y Evaluacion
2. Datos basicos del modulo o materia

Caracter: Obligatorio

Créditos ECTS: 9

Primer semestre: 9 ECTS
Segundo semestre: O ECTS
Lenguas en las que se imparte: Inglés

Especialidades:

Organizacion temporal y distribucion de créditos:

3. Resultados basicos de aprendizaje (identificacion de los mas relevantes):

RA1. Adquirir una vision general de la utilidad de la evaluacion de programas y proyectos
y el proceso para llevarlo a cabo, poniendo especial énfasis en la monitorizacion y la
evaluacion de impactos aplicados al turismo.

RA2. Entender el proceso de monitorizacion aplicado al turismo.

RA3. Saber identificar indicadores en el ambito de proyectos turisticos.

RA4 3. Comprender los fundamentos econédmicos de la evaluacién de proyectos.

RAS 4. Saber interpretar los resultados del analisis coste beneficio.

RA6 5. Entender la diferenciacion entre rentabilidad financiera y la rentabilidad
economica y social.

4. Contenidos:

Monitorizacion y evaluacion para una optima gobernanza (3 ECTS)
e Gobernanza y planificacion en destinos turisticos.

e Motivos para la monitorizacion y evaluacion de programas y proyectos
turisticos.

e Monitorizacion y evaluacion de resultados (M&E)
e Marco logico y diseno de alternativas: evaluacion ex-ante
e Evaluacion ex-post y evaluacion de impactos.

54
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Principios economicos de la evaluacion (3 ECTS)

Monitorizacion en proyectos y programas turisticos

Definicion de indicadores, recogida, limpieza, gestion de datos
Métodos de descripcion, visualizacion y presentacion de datos
Monitorizacion e indicadores en la Matriz de Marco Logico

Analisis de regresion lineal

Fundamentos y etapas del analisis coste beneficio

Analisis coste eficiencia. Criterios de seleccion

55

Riesgo, incertidumbre e irreversibilidad. Correcciones al analisis financiero

Eficiencia versus equidad

Equidad intrageneracional y equidad intergeneracional. Descuento del futuro

5. Observaciones:

No existen requisitos previos diferentes a los propios de la entrada en el programa.

6. Resultados de aprendizaje (de entre los definidos en el apartado 2 de esta

memoria):
Conocimientos: CN3
Habilidades: HA3 HA6 HA9 HA10 HATI
Competencias: CM5

€G22 C66-CGH

CH-CE4CE6CEY

7. Actividades formativas

Codigo

o U N

~

Actividad
formativa

Clases tedricas

Clases
practicas
Seminarios
Trabajo
tutorizado
Practicas
externas
Evaluacién

Horas

30

18

Horas de
presencialidad del
estudiante*

Presenciales

30
18

Horas de % de
trabajo presencialidad del

autonomo estudiante

0 100%

0 100%

100%

100%

100%

0 100%
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3 Irabajo 120 0 120
autonomo
4 Trabajo en 51 0 51
grupo
Total
N° de ECTS de este
modulo/materia x 25 225h >4 71
horas
8. Metodologias docentes
Codigo Metodologias docentes
1 Clases magistrales
2 Resolucién de ejercicios
3 Realizacion de practicas
4 Estudio de articulos y casos
5 Aprendizaje basado en problemas
6 Aprendizaje cooperativo
7 Aprendizaje basado en proyectos
9. Sistemas de evaluacion
Codigo  Sistemas de evaluacion Ponderacién minima
(10% o mas)
1 Examen final 106
2 Examenes parciales 106
3 Resolucion de ejercicios 106
4 Presentacion de trabajos 10 6

No presenciales

0%

0%

56

Marcar

X X X X

Ponderacion maxima
(50% o menos)

50
100
100
100

10. Resumen de las asignaturas que componen el médulo/materia

Denominacion Caracter
Monitorizacién y evaluacion OB 3
para una 6ptima gobernanza
Fundamentos de la

L OB 3
monitorizacién
Principios economicos de la OB 3

evaluacion

Créditos Lenguas en las
ECTS que se imparte

Inglés
Inglés

Inglés

Ubicacion
temporal

1

1
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1. Denominacion del modulo o materia:
Modulo 3: Técnicas de monitorizacion aplicadas al turismo
2. Datos basicos del modulo o materia

Caracter: Optativo

Créditos ECTS: 15

Primer semestre: 9 ECTS
Segundo semestre: 6 ECTS
Lenguas en las que se imparte: Inglés

Técnicas de monitorizacion
aplicadas al turismo

Organizacion temporal y distribucion de créditos:

Especialidades:

3. Resultados basicos de aprendizaje (identificacion de los mas relevantes):

RA1. Conocer y aplicar las técnicas de analisis cuantitativo para la monitorizacion de la
actividad turistica.

RA2. Conocer las principales etapas en el diseno de encuestas.

RA3. Entender el proceso de diseno y construccion de indicadores especificos a la
monitorizacion.

RA4. Conocer y tratar bases de datos con informacion turistica.

RAS. Saber interpretar resultados de la monitorizacion de proyectos.
RAG6. Conocer las principales técnicas de prediccion econémica.

4. Contenidos:

Técnicas de reduccion de datos (3 ECTS)
e Diseno y construccion de indicadores especificos
e Técnicas de reduccion de datos
e Analisis descriptivo y multivariante
e Analisis de componentes principales
e Analisis factorial

Generacion y recogida de informacion cuantitativa para turismo (3 ECTS)
e Fuentes de datos primarias y secundarias para turismo
e Procedimiento de planificacion y elaboracion de encuestas
e Seleccion de muestras representativas
e Tipos de muestreo
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Técnicas de analisis cualitativo (3 ECTS)
e Procedimientos de produccion y analisis de informacion desde una perspectiva
metodoloégica social cualitativa
e Usos y seleccion de técnicas cualitativas
e Analisis de contenido
e Técnica de entrevista
e Técnica de grupos de discusion (Focus Groups)
e Técnicas cualitativas para fomentar la creatividad (Brainstorming, Delphi...)

Analisis e interpretacion de resultados (3 ECTS)

L 2 de | 1 evaltacid
adlicic delayard ANO | parace

e Medidas y contrastes de asociacion

e Especificacion, estimacion y contraste del modelo de regresion
e Variables instrumentales

e Métodos de datos de panel

e Presentacion e interpretacion de resultados

Analisis causal y prediccion (3 ECTS)
E ifieacion_estimaeid Lol elo-d )
e Regresion con variables cualitativas
Modelos ded I -
Model . . . .
Prediccidn-detad I
Descomposicion de series de tiempo
Modelos de regresion de series temporales
Prediccion
Modelizacion y prediccion de la demanda turistica

5. Observaciones:

No existen requisitos previos diferentes a los propios de la entrada en el programa. El
alumno debe elegir entre la materia de Monitorizacion o la materia de Evaluacion, lo
que le otorga la especializacion. Todos los créditos de la materia elegida como
especializacion deben cursarse. Las asignaturas de esta materia adquieren caracter
optativo Unicamente para los alumnos que opten por la especializacién de Evaluacion.

6. Resultados de aprendizaje (de entre los definidos en el apartado 2 de esta
memoria):
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Conocimientos:
Habilidades:

CN3 CN4

HA3 HAS5 HA9 HAT1 HA12 HAT3

Competencias: CM3
CG2 L6367 LCG8
CE4CEA CESCROCEH

7. Actividades formativas

. .. Actividad
Coadigo formativa Horas

1 Clases teodricas 50

2 Clases 30
practicas

5 Seminarios

6 Trabajo
tutorizado
Practicas

7
externas

8 Evaluacion 10

3 Trabajo 200
auténomo

4 Trabajo en 85
grupo
Total

o
N° de ECTS de este 375h

modulo/materia x 25

horas

8. Metodologias docentes

Horas de
presencialidad del
estudiante*

Presenciales

50
30

10
No presenciales

0

0

90

Clases magistrales

Resolucion de ejercicios
Realizacion de practicas

Estudio de articulos y casos
Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje cooperativo
Aprendizaje basado en proyectos

9. Sistemas de evaluacion

Coadigo

Sistemas de evaluacion

Horas de
trabajo
autonomo

200

85

285

Metodologias docentes

Ponderacion minima

(10% o mas)

% de

59

presencialidad del
estudiante

100%
100%

100%
100%

100%

100%

0%

0%

Marcar

X X X X

Ponderacion maxima
(50% o menos)
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1 Examen final 106 50
2 Examenes parciales 106 100
3 Resolucion de ejercicios 106 100
4 Presentacion de trabajos 10 6 100

10. Resumen de las asignaturas que componen el médulo/materia

‘. Lenguas en e
Ny . Créditos g Ubicacion
Denominacion Caracter las que se Esp.
ECTS . temporal
imparte
. Técnicas de
Diseno y desarrollo de . L
- , OPT 3 Inglés 1 monitorizacion
indicadores especificos . .
aplicadas al turismo
Generacién y r i _—
. y recog da Técnicas de
de informacién . NS
- OPT 3 Inglés 1 monitorizacién
cuantitativa para el . .
. aplicadas al turismo
turismo
A s Técnicas de
Técnicas de analisis . R
I OPT 3 Inglés 2 monitorizacion
cualitativo - .
aplicadas al turismo
Analisis e Técnicas de
interpretacién de OPT 3 Inglés 1 monitorizacion
resultados aplicadas al turismo
Analisis causal Técnicas de
y OPT 3 Inglés 2 monitorizacion

rediccion . .
P aplicadas al turismo
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1. Denominacion del modulo o materia:

Modulo 4: Técnicas de evaluacion aplicadas al turismo

2. Datos basicos del modulo o materia

Caracter: Optativo
Créditos ECTS: 15

Organizacion temporal y distribucion de créditos:

Primer semestre: 9 ECTS
Segundo semestre: 6 ECTS

Lenguas en las que se imparte: Inglés

Especialidades:

3. Resultados basicos de aprendizaje (identificacion de los mas relevantes):

al turismo

61

Técnicas de evaluacién aplicadas

RA1. Conocer y aplicar las técnicas de analisis cuantitativo para la evaluacion de
proyectos, programas y politicas turisticas.

RA2. Conocer las herramientas de la evaluacion econdmica de proyectos.

RA3. Conocer las técnicas de evaluacion de impactos economicos del turismo.

RA4. Conocer las técnicas de evaluacion de impactos no econémicos del turismo.

RAS5. Comprender los fundamentos y saber interpretar los resultados de los modelos
para la evaluacion integrada de proyectos turisticos.

4. Contenidos:

Analisis de impactos econémicos (3 ECTS)

Tipologia de impactos economicos

Medicion de impactos sobre los precios, la produccion y el empleo
Medicion de impactos sobre la rentabilidad y la productividad
Tablas input-output

Modelos de equilibrio general

Evaluacion de impactos no econémicos (3 ECTS)

Disposicion a pagar (WTP) y disposicion a aceptar (WTA)
El valor del tiempo

Valoracion de mejoras en la salud

Valoracion de impactos ambientales

Metodologias de valoracion de bienes de no mercado (preferencias reveladas y

declaradas)
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Evaluacién Modelizacion integrada de los impactos economicos (3 ECTS)
Model .

Hechos estilizados y modelizacion del crecimiento
Externalidades e impuestos en una economia dinamica
La acumulacion de capital y el bienestar
Externalidades en el sector turistico

Contaminacion y preservacion medioambiental

Extensiones de la evaluacion econdomica (3ECTS):
B; o
Aralisic de distribueid fictribueid
Aralisi icriteri

o+ lsualdad-de-oportunidades

Evaluacion y toma de decisiones
Teorias y métodos cuantitativos
Gestion y presentacion del proyecto
Estudio de caso

Econometria para la evaluacion de programas (3ECTS):

Métodos de evaluacion experimentales versus no experimentales
Métodos de asignacion de azar

Regresion discontinua

Propensity Score Matching

Difference in Difference

Variables instrumentales

Analisis de duracion

5. Observaciones:

62

No existen requisitos previos diferentes a los propios de la entrada en el programa. El
alumno debe elegir entre la materia de Monitorizacion o la materia de Evaluacion, lo
que le otorga la especializacion. Todos los créditos de la materia elegida como
especializacion deben cursarse. Las asignaturas de esta materia adquieren caracter
optativo Unicamente para los alumnos que opten por la especializacion de
Monitorizacion.
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6. Resultados de aprendizaje (de entre los definidos en el apartado 2 de esta
memoria):

Conocimientos: CN3 CN4

Habilidades: HA3 HA5 HA9 HAT1 HA12 HA13
Competencias: CM3

62636768
CE4-CE7CE8-CE10-CEH

7. Actividades formativas

Actividad Horas de Horas de % de
Cadigo . Horas presencialidad del trabajo presencialidad del
formativa . . .
estudiante* autonomo estudiante
Presenciales
1 Clases teoricas 50 50 0 100%
o)
2 Clases 30 30 0 100%
practicas
5 Seminarios 100%
6 Trabajo 100%
tutorizado
7 Practicas 100%
externas
8 Evaluacion 10 10 0 100%
No presenciales
3 Trabajo 200 0 200 0%
autonomo
4  Trabajoen 85 0 85 0%
grupo
Total
N° de ECTS de este
médulo/materia x 25 375h 90 285
horas
8. Metodologias docentes
Codigo Metodologias docentes Marcar
1 Clases magistrales X
Resolucion de ejercicios X
Realizacion de practicas X
X

Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje cooperativo

2
3
4 Estudio de articulos y casos
5
6
7 Aprendizaje basado en proyectos X
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9. Sistemas de evaluacion

Ponderacion Ponderacion
Codigo  Sistemas de evaluacion minima maxima
(10% o mas) (50% o menos)
1 Examen final 1006 50
2 Examenes parciales 106 100
3 Resolucién de ejercicios 10 6 100
4 Presentacion de trabajos 106 100

10. Resumen de las asignaturas que componen el médulo/materia

T Lenguas en Y
.. ., Créditos g Ubicacion
Denominacion Caracter las que se Esp.
ECTS . temporal
imparte
Técnicas de
Analisis de impactos , evaluacion
o1s de Imp OPT 3 Inglés 1 ,
econémicos aplicadas al
turismo
Técnicas de
Evaluacion de impactos , evaluacion
on de imp OPT 3 Inglés 1 ,
no econémicos aplicadas al
turismo
., o, Técnicas de
Evatuaeién Modelizacion evaluacion
integrada de los OPT 3 Inglés 2 .
. - aplicadas al
impactos econémicos .
turismo
Técnicas de
Extensiones de la , evaluacion
- . OPT 3 Inglés 12 .
evaluacién econémica aplicadas al
turismo
Técnicas de
Econometria para la , evaluacion
etna p OPT 3 Inglés 2 )
evaluacion de programas aplicadas al
turismo
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1. Denominacion del modulo o materia:
Modulo 5: Optatividad
2. Datos basicos del médulo o materia

Caracter: Optativo

Créditos ECTS: 39

Primer semestre: O ECTS

Segundo semestre: 39 ECTS

Inglés y, excepcionalmente,

Lenguas en las que se imparte: alguna asignatura podra
impartirse en lengua castellana.

Organizacion temporal y distribucion de créditos:

Especialidades:
3. Resultados basicos de aprendizaje (identificacion de los mas relevantes):

RA1. Conocer los principios del comercio internacional y las principales medidas de
competitividad.

RA2. Conocer y medir los efectos de la especializacion en turismo con relacion al
crecimiento econémico.

RA3. Comprender y valorar el papel de la innovacion en turismo y el diseno de politicas
de innovacién en turismo.

RA4. Entender las claves para el seguimiento y la evaluacion del mercado laboral en la
industria turistica.

RAS5. Saber efectuar un seguimiento de los efectos de las principales politicas turisticas.
RAG6. Saber seguir y valorar los efectos de las principales politicas ambientales.

RA7. Conocer y aplicar las principales metodologias para la evaluacion de los efectos
del cambio climatico sobre el turismo.

RA8. Conocer los principios de los sistemas de gestion integral.

RA9. Manejar sistemas de gestion de bases de datos

RA10. Conocer las herramientas para el manejo de sistemas de informacion geografica.
RAT1. Adquirir experiencia profesional de trabajo en equipo.

RA12. Ejercer la actividad profesional fomentando el respeto y desarrollo de los
Derechos Humanos, los principios democraticos, de igualdad de oportunidades y de
accesibilidad universal, de paz y solidaridad, y de proteccion medio ambiental.

4. Contenidos:

Principios de Economia Internacional aplicados al turismo (3 ECTS)
e Modelos de Economia Internacional aplicados al turismo.
e Turismo y relacion real de intercambio.
e Especializacion y turismo
e Casos practicos de Economia del Turismo.

65
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Turismo y desarrollo (3 ECTS)
e Apertura comercial, turismo y desarrollo econémico
e Turismo y crecimiento economico. La hipotesis del crecimiento basado en el
turismo (TLGH)
e Convergencia econdmica y el papel del turismo
e Impacto de la inestabilidad politica y nivel de desarrollo en el turismo
e (Casos practicos sobre crecimiento y turismo

La innovacion en turismo (3ECTS)

e La economia del conocimiento y los problemas de su medicion.

e Lainnovacion en servicios y sus indicadores.

e La gestion del conocimiento en las PYMES: el caso del turismo.

e Politicas de innovacion en el marco de la OCDE y del Plan de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion.

e La politica de I+D+i aplicada al turismo.

e (Casos practicos sobre monitorizaciéon y evaluacion de la 1+D+i en el ambito
turistico.

Capital humano y turismo (3ECTS)
e Capital humano y sistema turistico
e Estrategias de capital humano para la mejora de la competitividad turistica
e Gestion del conocimiento y evaluacion del capital humano
e (Casos practicos de proyectos de capital humano y empleo en el sector turistico

Analisis de la competencia en la industria turistica (3ECTS)
e Analisis de las estructuras de mercado de las empresas turisticas: companias
aéreas, tour operadores y sector del alojamiento

e Discriminacion de precios y control vertical de las empresas que operan en la
industria turistica

e Competencia y colusion tactica de las empresas turisticas

e Diferenciacion de productos en el sector turistico

e Barreras a la entrada y estrategias de concentracion en el sector turistico
e |+D+i como elemento de competencia en la industria turistica

e Monitorizacion de la competencia en el ambito turistico

e Evaluacion de politicas de la competencia en la industria turistica

La Gobernanza en el ambito turistico: politica turistica y ambiental (3 ECTS)
e Gobernanza y Planificacion en destinos turisticos.
e Cooperacion publico-privada y la participacion de los implicados
e Mejores practicas en planes de gestion de destinos
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Instrumentos de regulacion medio ambiental
Mejores practicas en la regulacion ambiental en el sector turistico.

Turismo y cambio climatico (3 ECTS)

Cambio climatico, actividad humana y vulnerabilidad del turismo

Turismo como generador de gases de efecto invernadero. Medicién del impacto
y Politicas reguladoras

El impacto del cambio climatico sobre el turismo: Condiciones fisicas, indices
climaticos y evaluacion cuantitativa del impacto sobre la demanda

Evaluacion de politicas de adaptacion: casos de estudio

Gestion integrada de calidad, medio ambiente y seguridad laboral (3 ECTS)

Sistemas de gestion integrados (conceptos, normas, modelos, mejora continua,
gestion de procesos). Gestion proactiva.

Sistemas de gestion de calidad (SGC) y modelos: conceptos, elementos y fases:
ISO 9001- SGC aplicado al sector turistico.

Sistemas de gestion medioambiental (SGM) y decision de certificacion:
estandares, ISO 14000, reglamento EMAS, Ecolabeling, etc. implementados en
sector turistico.

Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SGSST): conceptos,
elementos y fases: OSHAS 18001-SGSST concretos en el sector turistico.
Integracion de sistemas de gestion: elementos comunes, especificidades, plan
de integracion.

UNE 66177-Caso de integracion del SGC, SGM y del SGSST aplicado al sector
turistico. Casos de éxito empresarial de gestion proactiva en el sector turistico.

Precios dinamicos y gestion del ingreso (3 ECTS)
Teoria de los precios y la optimizacion del ingreso
Precios dinamicos

Gestion del ingreso

Implementacion y casos practicos

Tecnologias de la Informacion Geografica para la gestion turistica (3 ECTS)

Diseno e implementacion de bases de datos digitales.
Técnicas avanzadas de analisis espacial para el diagnostico y evaluacion de los
problemas turisticos.
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e La cartografia tematica.
e La aplicacién de los Sistemas de Informacion Geografica al turismo.
e Técnicas de visualizacion geografica avanzada

Temas contemporaneos en de economia del turismo y del medioambiente (3
ECTS)

Consistira en la asistencia y participacion a sesiones especificas y seminarios que traten
temas especificos de economia del turismo y del medioambiente. El profesor elaborara
cada ano una guia docente con contenidos especificos, una metodologia y un sistema
de evaluacion.

Practicas externas (6 ECTS)

En relacion con las practicas externas, se pretende con ellas la realizacion de estancias
en empresas e instituciones con caracter tutelado que deben servir para que los
alumnos transfieran su conocimiento al mundo laboral y, simultaneamente, trabajen
determinadas aptitudes profesionales aplicando en el entorno profesional las ya
adquiridas en los modulos previos. La realizacion de las practicas externas vendra ligada
a la realizacion de una memoria de practicas en donde se especifiquen las tareas
desarrolladas con relacion a las aptitudes adquiridas. Para dichas practicas se ha
previsto el establecimiento de convenios en empresas privadas y publicas, en
administraciones locales, insulares y estatales u otros organismos incluidos los de
caracter cientifico e investigador que desempenen tareas o funciones relacionadas con
la titulacion, a fin de que puedan aplicar en ellas los conocimientos aprendidos y
adquieran o mejoren mediante la experiencia directa su cualificacion en el mundo
profesional.

5. Observaciones:

No existen requisitos previos diferentes a los propios de la entrada en el programa.
Aunque alguna de estas asignaturas podria impartirse excepcionalmente en lengua
castellana, en todo caso, se garantizara que los alumnos que lo deseen tengan la

posibilidad de cursar completamente el master en inglés.

Alguna de estas asignaturas podria impartirse excepcionalmente en el primer semestre
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6. Resultados de aprendizaje (de entre los definidos en el apartado 2 de esta

memoria):

GG EG4 6768

CEH-CES-CESCEIO

7. Actividades formativas

Codigo Actividad
g formativa
1 Clases teoricas
Clases
2 L
practicas
5 Seminarios
6 Trabajo
tutorizado
Practicas
7
externas
8 Evaluacion
Trabajo
3 .
auténomo
4 Trabajo en
grupo
Total

N° de ECTS de este
médulo/materia x 25
horas

Horas

80

A
30

148
46

440

187

975h

8. Metodologias docentes

Aprendizaje basado en problemas

Horas de
presencialidad del
estudiante*

Presenciales

80

4t
30

148

46
No presenciales

0

0

348

Horas de
trabajo
autonomo

440

187

627

Metodologias docentes

1 Clases magistrales
Resolucion de ejercicios
Realizacion de practicas

Aprendizaje cooperativo

2
3
4 Estudio de articulos y casos
5
6
7

Aprendizaje basado en proyectos

% de

100%
100%

100%
100%

100%

100%

0%

0%

presencialidad del
estudiante

Marcar

X X X X

x X
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9. Sistemas de evaluacion

Codigo  Sistemas de evaluacion Ponderacion minima Ponderacién maxima
(10% o mas) (50% o menos)
1 Examen final 106 50
2 Examenes parciales 106 100
3 Resolucion de ejercicios 106 100
4 Presentacion de trabajos 10 6 100

10. Resumen de las asignaturas que componen el médulo/materia

Créditos Lenguas en las Ubicacion

D . . s 4 a
enominacion Caracter ECTS que se imparte temporal

Principios de economia

. . . . OPT 3 Inglés* 2%*
internacional aplicados al turismo

Turismo y desarrollo OPT 3 Inglés* 2%*

La innovacién en turismo OPT 3 Inglés* 2%*

Capital humano y turismo OPT 3 Inglés* 2%*
AnaI|5|§ de Ial competencia en la OPT 3 Inglés* 2%*
industria turistica

La gobernanza en el ambito 2%*
turistico: politica turistica y OPT 3 Inglés*

ambiental

Turismo y cambio climatico OPT 3 Inglés* 2%*
Gestidn integrada de calidad, 2%*
medio ambiente y seguridad OPT 3 Inglés*

laboral

datos g obF 3 Leless e —
Precios dinamicos y gestion del OPT 3 Inglés* 2%*

ingreso

Tecnologias de la informacién 2%*
geografica para la gestién OPT 3 Inglés*

turistica

Temas eentemperanees en 2%*
economia del turismo y del OPT 3 Inglés*

medioambiente

Practicas externas OPT 6 Inglés* 2%*

* Aunque alguna de estas asignaturas podria impartirse excepcionalmente en lengua castellana, en
todo caso, se garantizara que los alumnos que lo deseen tengan la posibilidad de cursar
completamente el master en inglés

** Alguna de estas asignaturas podria impartirse excepcionalmente en el primer semestre
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1. Denominacion del modulo o materia:
Modulo 6: Trabajo de fin de master

2. Datos basicos del modulo o materia

Caracter: TFM Obligaterie
Créditos ECTS: 9

Primer semestre: 0 ECTS
Segundo semestre: 9 ECTS
Lenguas en las que se imparte: Inglés

Especialidades:

Organizacion temporal y distribucion de créditos:

3. Resultados basicos de aprendizaje (identificacion de los mas relevantes):

Los resultados de aprendizaje que el alumno debe alcanzar son, dada la naturaleza de
este modulo, de caracter global, ya que el objetivo planteado también lo es: que el
alumno aplique e integre las competencias (conocimientos y habilidades) adquiridas a
lo largo de la titulacion. Esto hace que los resultados de aprendizaje estén
estrechamente ligados a las competencias de la titulacion en su conjunto. Los
resultados de aprendizaje que persigue este modulo son:

RA1. Demostrar capacidad de decision y de espiritu critico.

RA2. Capacidad para analizar y sintetizar informacion.

RA3. Conocer y comprender los aspectos basicos de la investigacion en turismo.

RA4. Eficacia en la comunicacion oral y escrita.

4. Contenidos:

Trabajo de fin de master (TFM) (9 ECTS)

Se determinaran en cada caso entre el alumno y el profesor director del TFM que tenga
asignado el estudiante. Se atendra a la normativa que sobre el mismo establezca la UIB
para los trabajos fin de master de los postgrados oficiales
(https://cep.uib.es/es/master/METM /tfm.html).
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5. Observaciones:

En el del trabajo de fin de master el estudiante debera cursar un total de 9 ECTS
obligatorios.

El TFM debe entenderse como una materia globalizadora orientada a la evaluacion
integrada de la mayor parte de las competencias especificas y generales asociadas al
master por lo que su objetivo primordial es que aplique e integre conocimientos,
aptitudes y actitudes adquiridos a lo largo de la titulacion y que permitan evaluar la
suficiencia investigadora del alumno. Es por ello que el acceso a este modulo estara
condicionado a la superacion de buena parte de las actividades formativas previstas en
los modulos precedentes.

El Acuerdo del Comité de Direccion del Centro de Estudios de Postgrado del dia 23 de
junio de 2020 por el cual se aprueba el Reglamento para la elaboracion y evaluacion
de los trabajos de fin de master universitario de la Universidad de las llles Balears
establece las directrices para la definicion, elaboracién, presentacion, defensa publica,
evaluacion y gestion administrativa de los TFM de los estudios oficiales de master de la
UIB, incluido el presente master, complementando la normativa general de la UIB sobre
estos trabajos, aprobada por el Acuerdo Normativo 9954/2011, de 23 de septiembre
(FOU n° 353. De 21 de octubre).

6. Resultados de aprendizaje (de entre los definidos en el apartado 2 de esta

memoria):
Conocimientos: CN1CN3 CN5
Habilidades: HAT HA2 HA3 HA4 HAS5 HA9 HA14
Competencias: CM1CM2 CM3 CM4 CM5 CM6

CG2CG3-CG4-EG5CG-CGFCG8CE4CESCER2

7. Actividades formativas
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Actividad Horas de Horas de % de
Codigo f . Horas presencialidad del trabajo presencialidad del
ormativa . o :
estudiante* autonomo estudiante
Presenciales
1 Clases tedricas
Clases
2 L
practicas
5 Seminarios
Trabajo
6 tutorizado 8 8 0
7 Practicas 0
externas
8 Evaluacion 2 2
No presenciales
3 Trabajo 215 0 215
auténomo
4 Trabajo en
grupo
Total
N° de ECTS de este
médulo/materia x 25 225h 10 215
horas
8. Metodologias docentes
Codigo Metodologias docentes Marcar
1 Clases magistrales
2 Resolucién de ejercicios
3 Realizacion de practicas
4 Estudio de articulos y casos
5 Aprendizaje basado en problemas X
6 Aprendizaje cooperativo
7 Aprendizaje basado en proyectos X

9. Sistemas de evaluacion

Codigo  Sistemas de evaluacion Ponderacién minima Ponderacién maxima

(10% o mas) (50% o menos)
1 Examen final
2 Examenes parciales
3 Resolucién de ejercicios
4 Presentacion de trabajos 100 100

10. Resumen de las asignaturas que componen el modulo/materia

Créditos Lenguas en las que se Ubicacion

Denominacion Caracter ECTS imparte temporal

Esp.
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4.2. Actividades y metodologias docentes

4.2.a. Actividades formativas

Codigo

ONOYULI N =

w

Actividad formativa

Actividades presenciales

Clases tedricas
Clases practicas
Seminarios
Trabajo tutorizado
Practicas externas
Evaluacion

Actividades no presenciales
Trabajo autobnomo
Trabajo en grupo

4.2.b. Metodologias docentes

Codigo

1

NOYuUu &~ WN

Metodologias docentes
Clases magistrales
Resolucion de ejercicios
Realizacion de practicas
Estudio de articulos y casos
Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje cooperativo
Aprendizaje basado en proyectos

4.3. Sistemas de evaluacion

Codigo
1

2
3
4

Sistemas de evaluacion
Examen final
Examenes parciales
Resolucion de ejercicios
Presentacion de trabajos

4.4. Descripcion basica de las estructuras curriculares especificas

No procede.
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5.Personal académico y de apoyo a la docencia

5.1. Personal académico disponible

El plan de estudios que se presenta cuenta con un numero suficiente de profesorado,
con el titulo de doctor/a en todos los casos, para impartir la titulacion propuesta. La
adecuacion de los recursos humanos a las necesidades del plan de estudio, las
especializaciones y las lineas de investigacion desarrolladas por el personal docente
implicado se ajustan a las que necesita el programa formativo para su correcto
desarrollo. El profesorado procede mayoritariamente del departamento proponente, el
de Economia Aplicada, y cuenta con la participacion del departamento de Economia de
la Empresa, del departamento de Ciencias de la Tierra y del departamento de Psicologia.

5.1.a. Descripcion de los perfiles basicos del profesorado propuesto

El profesorado disponible abarca un amplio espectro de las categorias académicas
actuales en la universidad, si bien todo el profesorado, excepto dos, tiene una
dedicacion a tiempo completo y mas de la mitad es titular de universidad o catedratico
de universidad. El total de profesorado asciende a 22 personas, distribuidos en las
siguientes categorias: dos catedraticos de universidad (CU), once titulares de
universidad (TU), siete profesores contratados doctores (o equivalentes acreditados) y
dos profesores asociados.

La inmensa mayoria del profesorado que impartirda docencia en el titulo tiene
dedicacion a tiempo completo en la UIB. Cada uno de ellos dedicara una media de 2
horas semanales a la docencia en el master durante un semestre, lo que supone
aproximadamente un 17% de sus horas de dedicacion a la docencia. El nimero total de
personal académico a tiempo completo es 20 profesores, un 91% del total.

Si bien el DEA cuenta con una plantilla relativamente joven que cubren docencia en
estudios de grado de Economia, Administracion de Empresas y Turismo, ademas de
otras tantas titulaciones, la experiencia docente media del profesorado de la titulacion
supera los 12 anos, concentrandose la mayoria de los profesores en el tramo de 15 anos
0 mas de experiencia docente. Asi, la combinacion entre profesores con una amplia
experiencia y profesores con menos afos de recorrido docente permitira aportar a la
titulacion las dosis necesarias de experiencia y saber hacer, al tiempo que la energia y
dedicacion necesarias para adaptarse a las exigencias del postgrado en el marco del
EEES. Asimismo, cabe destacar que el profesorado detallado anteriormente cuenta con
una amplia experiencia de docencia en los itinerarios internacionales de los Grados en
Economia, Administracion de Empresas y Turismo de la Universitat de les Illes Balears.
En su conjunto, el profesorado de la titulacion acumula 54 quinquenios de docencia.
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Con relacion a la experiencia investigadora, expresada a través del nimero de sexenios
del profesorado participante, la media del conjunto del profesorado es de mas de 1.5
sexenios por profesor o el equivalente a mas de 9 anos. Si bien es cierto que el 18% de
los profesores de la titulacion no acredita tener ningln sexenio, es necesario comentar
que en este porcentaje se incluyen a los profesores jovenes de reciente incorporacion
que, por normativa, deben acumular cierta antigiedad para solicitar este tipo de
reconocimiento, a pesar de tener una intensa actividad investigadora. En conjunto, el
profesorado actual de la titulacion acumula 34 sexenios de investigacion.

Los profesores participantes desarrollan su investigacion en las siguientes grandes
lineas, vinculadas al doctorado en Economia Aplicada:

L1. Economia del turismo

L2. Economia del medio ambiente
L3. Economia del bienestar

L4. Econometria

Todos los profesores a tiempo completo son investigadores activos con un perfil de
investigacion estrechamente relacionado con la docencia impartida en la titulacion.

La experiencia profesional diferente a la académica y/o investigadora del profesorado
de la titulacién es poco significativa, lo que resulta légico si se tienen en cuenta las
caracteristicas de este, en el que abunda el profesorado a tiempo completo. No
obstante, una parte del profesorado de la titulacion vinculados al DEA cuenta con
amplia experiencia en la gestion universitaria, asi como en la gestion de las practicas
externas en el marco de las titulaciones de grado vinculadas a la Facultad de Economia
y Empresa (FEE) de la UIB.

Tomando en consideracion lo expuesto anteriormente, se puede considerar que el
numero de profesores involucrados en la docencia de la titulacion, asi como su
distribucion por categorias y experiencia docente e investigadora, son adecuados para
cubrir las necesidades docentes de la titulacion.

En vistas a la internacionalizacion del titulo, es interesante la participacion de
profesorado invitado visitante, mediante la imparticion, por parte de estos, de
seminarios, asi como a través de su colaboracion como cotutores de algunos trabajos
de fin de master. La financiacion de estas aportaciones puede proceder de los proyectos
de investigacion de los distintos grupos, del CEP de la UIB, asi como de las subvenciones
que ofrece el Ministerio de Educacion para movilidad de profesores visitantes y
estudiantes en ensenanzas de master, entre otras.

En la siguiente relacion se muestra el profesorado actual para participar en el master,

indicando su categoria, si son doctores, su experiencia docente en la UIB (en anos), la
especialidad de cada uno y su experiencia docente e investigadora. Se resumen asi las
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caracteristicas principales del profesorado de la titulacion, excluyendo al profesorado
invitado visitante que, al poder variar de un curso a otro, no se incluye en la presente
memoria.

www.uib.cat



Universitat

de les Illes Balears

Profesorad
o

Profesor 1

Profesor 2

Profesor 3

Profesor 4

Profesor 5

Universi
dad

UlB

uUlB

UlB

UIB

UlB

Departamento

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Categoria

PCD

PCD

TU

Asociado

PCD

Vinculacio
n con la
universida
d:
permanent
e [/ no
permanent
e

Permanente

Permanente

Permanente

No
permanente

Permanente

Personal académico disponible

Vinculacio
n con la
universida
d: a tiempo
completo /
parcial

Completo

Completo

Completo

Parcial

Completo

Ambito de
conocimiento

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Ingenieria
Industrial,
Ingenieria da
la
organizacion
Industrial

Economia
Aplicada

éEs
doctor/a?

Doctor en
Economia
del Turismo
y Medio
Ambiente,
2014

Doctor en
Economia,
2012

Doctor en
Economia,
2009

No

Doctora en
Economia,
2007

Experiencia
docente e
investigador
a

Quinquenios
:0 Sexenios:1

Quinquenios
1

Quinquenios
:3 Sexenios:
2

Profesor en
el Master
desde 2017

Quinquenios
:3 Sexenios:
1

Adecuacion del profesorado

Lineas de
investigacio
n/
experiencia
profesional

Competitivi
dad turistica
e impactos

ambientales
del turismo

Econometria
, Series de
tiempo,
Modelos de
prediccion

Economia
ambiental y
valoracion
econdmica
del medio
ambiente
Ingeniero
industrial
con mas de
1700
proyectos
ejecutados

Economia
Pablica,
Regulacion
Medio-
Ambiental

Asignatur
a que
imparte

La
gobernan
za en el
ambito
turistico:
politica
turistica y
ambiental
Analisis e
interpreta
cion de
resultados
Analisis
causal y
prediccié
n
Evaluacio
n de
impactos
no
econémic
0s

Practicas
externas

Monitoriz
aciony
evaluacié
n para
una
optima

Porcentaje/créditos/ho
ras de los que se hace
cargo en la asignatura

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

50%, 3 ECTS, 15h

100%, 3 ECTS, 18h

Porcentaj
e
personal
de
dedicacio
n al
master

9%

34%

20,0%

9,1%

9,1%



Universitat

de les Illes Balears

Profesor 6

Profesor 7

Profesor 8

Profesor 9

Profesor 10

UlB

uUlB

UlB

UlB

UlB

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Psicologia

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

TU

PCD

PCD

TU

TU

Economia

Permanente = Completo Aplicada

Economia

Permanente | Completo Aplicada

Metodologia
de las Ciencias

Completa del
Comportamie
nto

Permanente

Economia

Permanente = Completo Aplicada

Economia

Permanente = Completo Aplicada

Doctor en
Economia,
2012

Doctor en
Economia,
2020

Doctora en
Psicologia,
20M

Doctor en
Economia,
2002

Doctora en
Economia,
1996

Quinquenios
: 2 Sexenios:
2

Quinquenios
: 3 Sexenios:
1

Quinquenios
: 4 Sexenios:
3

Quinquenios
4 Sexenios:
2

80

Economia
Digital,
Economia
Internaciona
|

Mercado
Laboral,
Migraciones,
Macroecono
mia
Modelado
estadistico.
Evaluacién
de
programas,
analisis
cualitativo

Comercio
internaciona
l,
Crecimiento,
Desarrollo

Analisis de
la
competitivid
ade
innovacion
en sectores

gobernan
za
Principios
econémic
osdela
evaluacio
n

Analisis
dela
competen
ciaenla
industria
turistica
Evolucion
del
turismo

TFM

Técnicas
de
analisis
cualitativ
o

Principios
de
economia
internacio
nal
aplicados
al turismo
La
innovacio
nen
turismo

TFM

Practicas
externas

Precios
dindmicos
y gestion
del
ingreso

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

78%, 7 ECTS, 25h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

22%, 2 ECTS, 7h
50%, 3 ECTS, 15h

100%, 3 ECTS, 18h

24,8%

12,4%

18%

46,2%

12,8%
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Profesor 11

Profesor 12

Profesor 13

Profesor 14

Profesor 15

Profesor 16

UlB

UlB

UlB

uUliB

uUliB

UlB

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada
Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia de
la Empresa

Departamento
de Economia
Aplicada

Asociado

TU

TU

cu

TU

cu

No
permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Parcial

Completo

Completo

Completo

Completo

Completo

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Organizacion
de Empresas

Economia
Aplicada

Doctor en
Economia,
2012

Doctor en
Economia,
2003
Doctor en
Economia,
1992

Doctor en
Economia
1998

Doctor en
Economia y
Empresa,
2002

Profesor
asociado
desde 2004.
Profesor de
master
desde 2011

Quinquenios
:3 Sexenios: 1

Quinquenios
: 4 Sexenios:
3

Quinquenios
:6 Sexenios:5

Quinquenios
: 4 Sexenios:
2

Quinquenios
: 5 Sexenios:
3

81

turisticos,
estrategias
de precios
en el sector
hotelero, y
la economia
circular en
turismo

Econometria
, series
temporales,
macroecono
mia.

Econometria

,
Metaanalisis
, Estadistica,
Economia
del Turismo
Analisis
Econdémico
del Turismo

Breve CV

Gestion de
la
calidad/Org
anizacion/Tr
ansformacio
n

Demanda
turistica,
Cambio
Climatico,
Estacionalid
ad

Generacio
ny
recogida
de
informaci
6n
cuantitati
va para el
turismo
Economet
ria para la
evaluacié
n de
programa
s
Competiti
vidad
turistica
Sostenibil
idad
turistica
Gestion
integrada
de
calidad,
medio
ambiente

y
seguridad
laboral

Turismoy
cambio
climatico

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

15,6%

9%

19.3%

15,7%

16,4%

19,7%
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Profesor 17

Profesor 18

Profesor 19

Profesor 20

Profesor 21

uUliB

UlB

uUlB

UlB

UlB

Departamento
de Geografia

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

TU

TU

TU

PCDi

TU

Permanente

Permanente

Permanente

No
permanente

Permanente

Completo

Completo

Completo

Completo

Completo

Historia,
arqueologia,
geografia,
filosofia y
humanidades

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Doctor en
Geografia,
20M

Doctora en
Economia,
2010

Doctor en
Economia,
2015

Doctora en
Economia,
2015

Doctora en
Economia,
2000

Quinquenios
: 1 Sexenios:
3

Quinquenios
:3 Sexenios:2

Quinquenios
: 1 Sexenios:
1

Quinquenios
12
Sexenios:0

Quinquenios
:5 Sexenios:2

82

Geotecnolog
ias, Técnicas
de analisis
espacial,
Cartografia

Economia
del Turismo/
Comercio
Internaciona
|

econometria
financiera,
series
temporales
y .
econometria
teorica

Macroecono
mia,
Economia
computacio
nal,
Econometria

Turismo y
hosteleria/
Mercado de
trabajo,
educacion e
innovacion/
Economia
Industrial

Tecnologi
asdela
informaci
on
geografica
parala
gestion
turistica
Turismoy
desarrollo
Temas de
economia
del
turismo y
del
medioam
biente

Técnicas
de
reduccién
de datos

Modelizac
ion
integrada
de los
impactos
econdémic
0s

El sistema
turistico

Capital
humano y
turismo

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

15%

43%

10,6%

15%

34,8%
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Profesor 22

Profesor 23

Profesor 24

UlB

UlB

u

B

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

Departamento
de Economia
Aplicada

PCD

TU

TU

Permanente

Permanente

Permanente

Completo

Completo

Completo

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Economia
Aplicada

Doctor en
Economia,
2009

Doctor en
Economia
2004

Doctora en
Economia,
2006

Quinquenios
4 Sexenios:
2

Quinquenios
4 Sexenios:2

83

Econometria
, Finanzas

Modelos
input-
ouptut,
matrices
contabilidad
social y
equilibrio
general
Competitivi
dad
turistica,
analisis de
precios
hoteleros

Elemento
s parala
monitoriz
acion

Analisis
de
impactos
economic
0s

Extension
esdela
evaluacié
n
econdémic
a

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

100%, 3 ECTS, 18h

7,5%

16,2%

14,2%
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5.1.b. Justificacion de que se dispone de profesorado y/o profesionales para
ejercer tutorias de las practicas externas y del TFM

Director de trabajo de fin de master: Dado que el master incluye un trabajo de fin de
master, cada alumno contara con un director de trabajo de fin de master.

El alumno, a partir de las conversaciones mantenidas con su tutor de master y con los
potenciales directores del trabajo de fin de master en relacion a sus aptitudes e
intereses, propondra a la direccion del master un posible director. Para ello, debera
contar con la aprobacion explicita de dicho posible director de trabajo de fin de master.

Los candidatos a director de trabajo de fin de master seran preferiblemente elegidos
entre el profesorado actual del master o aquellos profesores que hayan impartido
docencia en los dos anos anteriores. Si bien, la direccidon podra aceptar otros candidatos
cuando se justifique su idoneidad para dicha direccion en virtud de su experiencia
académica o profesional en el tema a desarrollar. Dicho director debera velar por la
viabilidad académica del trabajo de fin de master y por su adecuacion, en cuanto a
extension y contenidos, tanto a la tematica del master como a la carga en créditos ECTS
que tiene asignado el trabajo de fin de master (TFM).

Tutor de practicas: A aquellos alumnos que opten por cursar 6 créditos de practicas
en empresas se les asignara un tutor de practicas. Dada la experiencia previa del
departamento de Economia Aplicada de la UIB, se propone que haya un unico profesor
que actue como tutor de practicas de todos los estudiantes de master. Dicho tutor
elaborara un documento que contenga toda la informacién relativa a la seleccion,
desarrollo y evaluacion de las practicas. Asimismo, el tutor de practicas sera
responsable de establecer los oportunos contactos para el establecimiento de
convenios con empresas privadas y publicas, administraciones locales, insulares y
estatales u otros organismos incluidos los de caracter cientifico e investigador que
desempenen tareas o funciones relacionadas con la titulacién, a fin de que puedan
aplicar en ellas los conocimientos aprendidos en los mddulos anteriores y adquieran o
mejoren mediante la experiencia directa su cualificacion en el mundo profesional. El
master garantizara un numero suficiente de plazas para todos los alumnos, si bien se
permitira que el alumno presente una propuesta propia que debera ser evaluada por el
tutor de practicas.
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5.2. Otros recursos humanos

La Universidad dispone de personal de apoyo y de otros recursos humanos cuya
vinculacién con la propia universidad, experiencia profesional y adecuacion a los
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diversos ambitos del conocimiento garantizan que se pueda desarrollar este plan de
estudios.

5.2.a. Personal de apoyo directo al master que imparte docencia en el master,
si procede

No procede.

5.2.b. El Centro de Estudios de Postgrado y la Unidad Técnica de Gestion de los
Estudios de Postgrado (personal no docente de apoyo directo al master)

En el ano 2014, la capacidad de coordinacion del personal de apoyo especifico a los
estudios de master universitario se vio reforzada por la concentracion en un solo edificio
del campus, el edificio Antoni Maria Alcover i Sureda, del conjunto del personal de
administracion y servicios encargado de la gestion de Postgrado. Se creé asi el Centro
de Estudios de Postgrado (CEP), segun el Acuerdo Normativo 11154, de dia 4 de
noviembre de 2014, por el que se regula el funcionamiento del Centro de Estudios de
Postgrado (https://seu.uib.cat/fou/acord/111/11154.html). Segun este documento, el
CEP es el centro responsable de todos los estudios de master oficial de la UIB, lo que
conlleva la planificacion conjunta y gestion integral de la oferta de estos estudios. Es el
organo responsable de la promocidn, seleccion, coordinacion y gestion académica de
todos los estudios oficiales de master.

El Centro de Estudios de Postgrado coordina actualmente su actividad con la nueva
Unidad de Gestion de los Estudios de Postgrado (UGEP), creada segun el Acuerdo
Ejecutivo del dia 22 de septiembre de 2021 por el cual se crea la Unidad de Gestion de
los Estudios de Postgrado (UGEP) (https://seu.uib.cat/fou/acord/14176/). Son
funciones de la UGEP las que se indican a continuacion:

e Coordinar, a propuesta del CEP y de la EDUIB, el proceso de diseno y
oficializacion de los titulos oficiales de master y doctorado.

e Dar soporte técnico al diseno, implantacion, evaluacién, seguimiento,
modificacion y acreditacion de los titulos oficiales de master y doctorado.

e Introducir los planes de estudios de master y doctorado en el programa de
oficializacion de titulos del Ministerio y en el programa de gestion académica de
la Universidad.

e Apoyar al CEP y al EDUIB en las tareas basicas de gestion académica necesarias
para implantar un plan de estudios de master y doctorado.

e Apoyar la gestion de la organizacion y planificacion docente en la oferta de
asignaturas, definicion de guias docentes, temporalizacién y reconocimiento de
créditos.

e Definir y gestionar el registro de titulos oficiales de master y doctorado.
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e Darformacioény soporte al profesorado en los aspectos que necesiten para llevar
a cabo su labor de gestion académica y docente.

e Apoyar al CEP y al EDUIB en la gestion y coordinacion de las practicas
curriculares externas de los titulos de master y en las actividades formativas de
los programas de doctorado.

e Aquellas funciones que pueda encargarle el vicerrector que tenga las
competencias en materia de posgrado.

El personal de Administracion y Servicios (PAS) que dara apoyo administrativo al Master
es el siguiente:

Vinculacion con

Cargo/area la universidad Cuerpo Categoria Nivel
Coordinacion del Centro de Estudios de Postgrado
Administradora del FunC|onar|§ de Cuerpos - .
carrera. A tiempo Técnico de gestidn 25
centro generales
completo

Area de alumnado de master
Funciones: gestion académica de los estudios de master, gestién alumnado de master,
preinscripcion, acceso y matricula a estudios de master, expedicion de titulos y certificados, entre

otros
Funcionaria de CUernos
Gestion carrera. A tiempo po: Técnico de gestion 23
especificos
completo
Funcionaria de Cuernos
Coordinacion carrera. A tiempo P Administrativa 23
generales
completo
; Funcionaria de
Area de Alumnos de . Cuerpos . - .
. carrera. A tiempo Auxiliar administrativa 18
Master generales
completo
Area de Alumnos de = Funcionaria interina. = Cuerpos - - .
. . Auxiliar administrativa 16
Master A tiempo completo generales
Area de Alumnos de = Funcionaria interina. = Cuerpos - - .
. - Auxiliar administrativo 16
Master A tiempo completo generales
Area de Alumnos de = Funcionaria interina. = Cuerpos - - .
. . Auxiliar administrativa 16
Master A tiempo completo generales
Area de Alumnos de = Funcionaria interina. = Cuerpos - - .
. - Auxiliar administrativa 16
Master A tiempo completo generales

Area de profesorado de master
Funciones: planificacion docente y horarios, elaboracion de certificados docentes y especificos
para el alumnado, control de comisiones de master, control de actas, apoyo al docente de master,
inscripcion, entrega y defensa del TFM, gestion de espacios, entre otras.
Funcionario interino. | Cuerpos

Coordinacion . Auxiliar administrativo 20
A tiempo completo generales

; Funcionaria interina. | Cuerpos s - .

Area de profesorado . P Auxiliar administrativa 16
A tiempo completo generales

; Funcionaria interina. r - - .

Area de profesorado uncionarta terina. - Cuerpos Auxiliar administrativa 16
A tiempo completo generales

; Funcionario interino. | Cuerpos s - .

Area de profesorado P Auxiliar administrativo 16

A tiempo completo generales
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Funcionario interino. = Cuerpos
A tiempo completo generales
Area de Contabilidad
Funciones: gestion econdmica de becas, ayudas y programas de movilidad de alumnado y
profesorado de master, gestion de la contabilidad.
Funcionaria de

Area de profesorado Auxiliar administrativo 16

S Cuerpos s . .
Coordinacion carrera. P Auxiliar administrativa 19
. generales
A tiempo completo
Area de_ . Fupcwnana interina. = Cuerpos Auxiliar administrativa 16
Contabilidad A tiempo completo generales

Area de verificacion, modificacion, implantacién, seguimiento y acreditacion de master
Funciones: apoyo a la verificacién y acreditacion de estudios de master.

Verificacion, Funcionaria de

. - . Cuerpos .
modificacion e carrera. A tiempo Gestion 23
. - generales
implantacion completo
Verificacion, Funcionaria de

. L . Cuerpos L
modificacion e carrera. A tiempo enerales Gestion 22
implantacién completo &

- . Funcionaria de
Seguimiento i . Cuerpos iy

S carrera. A tiempo Gestion 21
acreditacion generales

completo

I . Funcionaria de
Seguimiento i . Cuerpos s - .

o carrera. A tiempo Auxiliar administrativa 16
acreditacion generales

completo
Apoyo a direccion
Funciones: apoyo a la direccién del Centro de Estudios de Postgrado, convenios, publicidad,
estadisticas, entre otros
Funcionaria interina. | Cuerpos
A tiempo completo generales
Area de Informatica
Funciones: gestion informatica de la preinscripcion, acceso y admision a estudios de master, web
del Centro de Estudios de Postgrado, apoyo técnico, entre otros.
Técnico medio en

Apoyo a direccion Auxiliar administrativa 16

Funcionario de

Coordinacion del . Cuerpos tecnologias de la
; - carrera. A tiempo . . Ny 23
Area de Informatica especificos informacién y
completo L
comunicaciones
Técnico especialista en
; - Funcionario interino. = Cuerpos tecnologias de la
Area de Informatica - po: . ga 21
A tiempo completo especificos informacién y

comunicaciones

Finalmente, cabe mencionar el apoyo indirecto que presta a la titulacion la parte del
PAS que desempena su trabajo en los servicios centrales y otros servicios técnicos de

apoyo.
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5.3. Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la
no discriminacion de personas con necesidades especiales diseapacidad

La Oficina para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la
Universidad de las llles Balears es el organismo fundamental en el desarrollo de politicas
de igualdad. No obstante, hay que hacer referencia a otras actuaciones de la UIB en
relacion con las politicas de igualdad. Asi, hay que tener en cuenta, por una parte, la
Catedra sobre Violencia de Género, creada mediante un convenio entre el Instituto de
la Mujer del Gobierno de las llles Balears y la propia UIB, que desarrolla diversas
actividades tendentes a la sensibilizacion en relacion con la violencia de género. Por
otra parte, hay que hacer referencia a la creacion por parte del Consell de Direcci6 de la
UIB de la Comision de Politicas de Igualdad el 15 de abril de 2008. En dicha Comision
participa personal docente e investigador, personal de administracion y servicios y
estudiantes. Uno de los objetivos de esta Comision es, entre otros, la elaboraciéon de un
plan de igualdad para la UIB que abarque todos los aspectos de la vida universitaria.
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Dicha Comision se constituyo el 9 de mayo de 2008 con la asistencia de la Rectora de
la Universidad.

Dentro de este mismo contexto de las politicas de igualdad, hay que hacer referencia
que el Consell de Direccio de la UIB, en abril de 2006, aprob0 la creacion de la Oficina
universitaria de apoyo a personas con necesidades especiales. Los objetivos de
dicha Oficina son los siguientes:

1. Potenciar y conseguir la participacion de las personas con discapacidad en nuestra
comunidad, sean estudiantes, profesores o personal de administracion y servicios.

2. Acoger, asesorar y dar apoyo a los estudiantes con discapacidad que accedan a los
estudios superiores, desde el momento que deciden realizar las pruebas de acceso
a la Universidad.

3. Garantizar la plena accesibilidad mediante la eliminacion de barreras de cualquier
tipo.
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6.Recursos para el aprendizaje: materiales e
infraestructurales, practicas y servicios

6.1.]ustificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios
disponibles

El vicerrector de Campus y Universidad Saludable es el responsable, entre otros asuntos,
de la gestion de los espacios de la UIB, de la valoracion de propuestas de modificacion
y reforma de los espacios, de las reservas de espacios y de la ordenacion y planificacién
del campus universitario.

Asimismo, el Centro de Estudios de Postgrado, es el encargado de gestionar y garantizar
la asignacion de las aulas y laboratorios a cada uno de los estudios de master. Esta
asignacion se realiza anualmente para cada curso académico en el marco de la gestién
global de la planificacion docente. Salvo cambios o solicitudes expresas, para la
asignacion de las aulas, se tiene en cuenta lo utilizado durante el curso anterior.

En lineas generales, los estudios de master de la UIB se desarrollan en el edificio Antoni
Maria Alcover i Sureda del campus universitario, si bien esta titulacion se desarrolla en
el edificio Gaspar Melchor de Jovellanos, sede de la Facultad de Economia y Empresa.
Dicho centro tiene la infraestructura necesaria para albergar los Servicios
administrativos correspondientes, asi como aulas, laboratorios, equipamiento
cientifico/técnico, sala de grados y espacios de reunion y convivencia de los estudiantes
de los estudios de master y programas de doctorado de la UIB.

En concreto, el aula del edificio Gaspar Melchor de Jovellanos que se utilizara para
llevar a cabo las actividades académicas de caracter presencial del master sera el Aula
SBO6, con capacidad para 30 personas. El mobiliario, tanto las mesas como las sillas,
es totalmente movil. Dispone de acceso a Internet por wifi, de video proyector y equipo
de sonido, asi como de pizarra estilo Vileda. El aula dispone de cortinas apropiadas para
el uso adecuado del proyector y equipos de aire acondicionado regulables.

Ademas, se utilizara el laboratorio de SBO1 del edificio Gaspar Melchor de Jovellanos
del campus universitario y la sala de ordenadores AlJO03 del Edificio Gaspar Melchor
de Jovellanos, las cuales se asignaran también antes del inicio del curso académico al
cerrarse la planificacion docente del Centro de estudios de Postgrado.

En caso de necesitar mas aulas en el campus universitario, el Centro de Estudios de
Postgrado sera el encargado de facilitar dichas aulas en los edificios disponibles antes
del comienzo de la actividad docente.

Las bibliotecas del campus estan abiertas a cualquier alumno de la UIB
independientemente de los estudios que se cursen, aunque la biblioteca especializada
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para los alumnos del presente master seria la del edificio Gaspar Melchor de
Jovellanos. Ofrece ademas del servicio de préstamo y renovacion de libros, los servicios
de préstamos interbibliotecario y reserva de cabina para uso colectivo.

Accesibilidad universal

Por lo que respecta a la accesibilidad para personas con discapacidad, desde que los
edificios fueron construidos, se han ido incorporando los elementos necesarios para la
mejora de la accesibilidad y eliminacion de las barreras arquitectonicas y de
comunicacioén que representaban un obstaculo para el acceso independiente de las
personas con discapacidad. Todos los edificios son accesibles desde el exterior y, en
general, las aulas, despachos y servicios disponen de itinerarios practicables para
personas con discapacidad.

En cualquier caso, cuando una persona con dificultades de movilidad se matricula en
unos estudios se inicia un protocolo individualizado de accesibilidad para maximizar su
independencia en el acceso a las aulas, despachos y servicios. El personal de los
servicios administrativos o de conserjeria comunica esta situacion a la Oficina
Universitaria de Apoyo a Personas con Necesidades Especiales. La Oficina elabora un
informe de mejora de accesibilidad en el que se proponen (en su caso) las
modificaciones necesarias. Esta propuesta se comunica al Administrador del Centro y
el informe se envia al Servicio de Patrimonio, Contratacion e Infraestructuras, que se
encarga de realizar la valoracion econdmica de la propuesta y de la ejecucion de las
actuaciones pertinentes.

Recursos especificos para la actividad académica virtual

Por lo que respecta a las actividades formativas a distancia, la UIB dispone de una
infraestructura tecnoldgica y de servicios que permite al alumnado llevar a cabo dichas
actividades, asi como tramites y/o gestiones de manera electronica. Dicha
infraestructura se compone de:

e Aula Digital: servicio de ensenanza flexible y a distancia que incorpora el uso de la
telematica en la ensenanza universitaria. Este servicio empezd en la universidad, de
manera experimental, durante el curso 1997-98; como un compromiso institucional
para acercarse a demandas concretas de los diferentes colectivos de dinamizacion
cultural de las Islas. Hoy en dia, “Aula Digital”, que funciona sobre la plataforma
Moodle, se encuentra perfectamente arraigado en la comunidad universitaria, con
una oferta progresiva y en constante desarrollo, y es utilizado por profesorado de
diferentes estudios como complemento de la docencia presencial o realizacion de
asignaturas no presenciales; asi como para cursos especializados, conferencias,
reuniones, etc. Las principales funciones que se llevan a cabo, entre otras, son:
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o Soporte técnico al usuario (docentes y alumnos)

Orientacion y soporte pedagogico a los docentes

o Formacion y capacitacion en el uso de las TIC en la docencia, asi como en el
manejo de la plataforma tecnologica de apoyo a la docencia Moodle.

O

e Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment). Es la plataforma
tecnologica de apoyo a la docencia de la UIB, software de libre distribucion con el
que se dispone de un entorno virtual de ensenanza-aprendizaje, institucional y
personalizado. La plataforma permite la creacion de cursos para desarrollar
modalidades formativas presenciales, mixtas o a distancia, gracias a las
herramientas integradas, que posibilitan:

o La comunicacion y tutorizacion virtual

La distribucion de contenidos

La realizacion de actividades de aprendizaje

El seguimiento y la evaluacion de los alumnos

La gestion y administracion de los participantes

o O O O

e UlBdigital y la herramienta de gestion académica Académic para la realizacion de
tramites electrénicos. Permiten:
o Laautomatricula a los estudios

Consultar la vida académica e informacion personal

Mensajeria personalizada

Publicar informacion de interés personalizada

Publicar informacion institucional

Realizar solicitudes de recursos TIC y otros

Gestionar datos personales

Recibir soporte técnico

O O O O O O O
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6.2. Organizacion de las practicas académicas externas
6.2.a. Mecanismos de organizacion de las practicas académicas externas

Las practicas externas se desarrollan en una empresa u oficina publica. Estas se realizan
bajo la supervision de un Tutor de Practicas en el centro de trabajo y del Coordinador
de Practicas del Master. Ademas, un profesor del master actua como Tutor Académico
teniendo a su cargo la supervision de las tareas desarrolladas y la evaluacion del informe
final desde un punto de vista académico. En este sentido, al final de las practicas, el
estudiante tiene que preparar un Informe de Practicas para entregar en el plazo
acordado. Este informe debera ser revisado por el Tutor de Practicas del centro de
trabajo y entregado al Tutor Académico que lo evaluara.

El proceso de emparejamiento de empresa-alumno sigue ciertos pasos. En primer lugar,
el estudiante debe contactar con el Coordinador de Practicas del Master para encontrar
una opcion de practicas adecuada para el perfil del estudiante, que sera supervisada por
el Tutor Académico. Al inicio del curso académico, los alumnos encontraran en Aula
Digital la lista provisional de empresas con convenio de practicas curriculares con la
UIB para este master especifico. Una vez se ha hecho una seleccién, el Coordinador de
Practicas contacta con la empresa y ésta realiza una entrevista con el estudiante y, en
caso favorable, se activa el convenio mediante la firma de un anexo que regula la
relacion alumno-empresa.

Asimismo, existe la posibilidad de realizar Practicas Extracurriculares, siguiendo un
proceso gestionado por los Servicios de Orientacién Profesional (DOIP: Department de
Orientacio i Insercié Professional). De ser asi, el estudiante, una vez finalizadas las
practicas, tiene que solicitar el reconocimiento de los 6 ECTS correspondientes a las
practicas siguiendo las instrucciones del Centro de Estudios de Postgrado (CEP).

6.2.b. Principales convenios o compromisos de las entidades, instituciones,
organizaciones y empresas que recibiran al alumnado, si procede (en archivo
anexo)

La Facultad de Economia y Empresa y la Facultad de Turismo de la UIB tienen suscritos
convenios de colaboracion con empresas privadas y con organismos, instituciones y
empresas publicas para la realizacion de practicas en los grados de Economia,
Administracion de Empresas y Turismo. Actualmente, estos convenios de colaboracion
se estan ampliando, desde el Departamento de Economia Aplicada, para la realizacion
de practicas especificas de postgrado. Asimismo, estos convenios se extenderan a
nuevas entidades del sector turistico en funcion de las especialidades concretas de la
titulacion y los intereses detectados por el alumnado, con el fin de garantizar la
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realizacion de las practicas de todos los estudiantes del master que deseen cursar esta
asignatura optativa.

A continuacion, se presenta el listado de empresas y entidades con convenio de
practicas en vigor con las que se ha firmado un anexo de practicas para el presente
master. Se trata de empresas o entidades del sector turistico, que implementan,
monitorean y evaluan proyectos, programas e intervenciones en los ambitos turisticos.

Entidad Namero de tutores por Capacida'\d tutela
empresa estudiantes

Direcci6 General d’Ocupacio i Economia 1 2
Fundacion Impulsa 2
Fundacion Balears.T 1 2
Fundacion Turistec 1 2
Conselleria de Model Economic, Turisme i

2 5
Treball
AETIB Agencia Estrategia Turistica llles 1 3
Balears
The essentialist / The Bellshop SL 3
Long Strategy Consultancy 1 3
Bufete Font Mora, Sainz de Baranda 1 3
Asociados SL
Holaspain Centro De Estudios 1 2
Svetlana Mallorcarus S.L.U 1 1
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6.3. Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios

La UIB dispone de un Servicio de Gestion del Patrimonio y de los Gastos Generales cuyas
funciones principales son

e Mantener actualizado el inventario de bienes muebles e inmuebles de la
Universidad.

e Tramitar altas, bajas y cambios de estos bienes, verificar las nuevas
adquisiciones in situ y senalizarlas.

e Gestionar el deposito de la documentacion patrimonial de la Universidad
(licencias, certificados, etc.)

e Gestionar los seguros de: dafos materiales, responsabilidad civil y vida, asi como
otros.

Asimismo, el Area de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, a través de sus
dos servicios, tiene asignadas las siguientes funciones:

e El Servicio de Aplicaciones y Servicios TIC sustituye e integra a los anteriores
Oficina Web, Oficina de Transformacién Digital, la unidad técnica de apoyo a la
gestion académica y administrativa y la parte del Centro de Tecnologias de la
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Informacion de la Universidad de las Illes Balears dedicada a la gestion de datos
y al desarrollo, implantacion y soporte de aplicaciones y servicios TIC.

e El Servicio de Infraestructuras TIC sustituye e integra a la parte del anterior
Centro de Tecnologias de la Informatizaciéon dedicada al soporte,
mantenimiento e instalacion de las infraestructuras TIC y el equipamiento
informatico, asi como las aplicaciones asociadas.

Asi, entre otros aspectos, se encargan de la gestion, mantenimiento y soporte
informatico de todos los servicios del campus, asi como de la coordinacion y gestion de
las aulas de informatica. Los alumnos colaboradores son los encargados de velar por el
correcto funcionamiento de estas aulas.

Las actuaciones de estos servicios sobre las infraestructuras del programa formativo se
realizan bien a partir de las revisiones periodicas que los propios servicios realizan, o
bien a requerimiento de los administradores, responsables o usuarios de los distintos
centros universitarios.
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7.Calendario de implantacion
Curso de inicio propuesto: 2015-16
7.1. Justificacion del cronograma de implantacion de la titulacion

Se propone como ano académico de inicio del master el 2015-2016, al objeto de dar
tiempo suficiente para completar el proceso de verificacién del mismo, incluida la
realizacion de las modificaciones que resulten necesarias en la propuesta.

Si bien la vocacion del nuevo master es marcadamente internacional, su implantacion
coincidira con la tercera promocion de los nuevos Grados en Economia, Administracion
de Empresas y Turismo de la UIB y, por tanto, se espera que estos graduados puedan
estar interesados en el master.

El Master Universitario en Economia del Turismo: Monitorizacién y Evaluacion
(4314959 — METM) fue implantado finalmente en el curso 2015-16, tras obtener la
verificacion el 7 de octubre de 2014, extinguiendo a su predecesor Master Universitario
en Economia del Turismo y Medio Ambiente (4310134 — METU).

Posteriormente, se tramité una primera modificacion del METM, que fue aprobada el
10 de octubre de 2017 (4314959 — METM 12 modificacion).

La presente modificacion del Master Universitario Economia del Turismo:
Monitorizacion y Evaluacion (4314959 — MET2) incluye, entre otros aspectos, actualizar
su plan de estudios, por lo que la Universidad debera realizar las gestiones necesarias
para la implantacién de la nueva version del plan tras obtener el informe favorable de
la ANECA, a poder ser en el curso 2024-25.

Cabe contemplar en primer lugar el procedimiento de adaptacion de los alumnos con
expediente en el ahora vigente METM 12 modificacion (ver apartado 3.2), pero también
habra que prever dicho procedimiento para los expedientes de los alumnos del METM,
asi como los del METU (ver apartado 7.2).

7.2.Procedimiento de adaptacion en su caso de los estudiantes de los
estudios existentes al nuevo plan de estudios (si procede)

Los alumnos que aun tengan expediente abierto en el Master Universitario en Economia
del Turismo y Medio Ambiente y deseen continuar sus estudios, se adaptaran al plan de
estudios fruto de esta segunda modificacion (4314959 — MET2), de acuerdo con el
procedimiento que se establezca en el Centro de Estudios de Postgrado.

La adaptacion se realizara en funcion de la siguiente tabla de equivalencias:
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Master Universitario en Economia del
Turismo y del Medio Ambiente - METU

10153
10163
10581

10162

10165
10582
10604

10583

10589

10590

10158

10584

10587

10588

10585

10586

10591

10604
10592

Matematicas y estadistica
para la economia
Econometria

Teoria econdmica
avanzada

Analisis turistico orientado
a la empresa
Modelizacion del impacto
turistico en la economia
Economia del turismo
Desarrollo turistico e
impacto social y cultural
Modelizacion de la
demanda turistica

Comercio internacional,
Crecimiento y turismo

Politica turistica

Metodologias de la
valoracion econémica
Economia del medio
ambiente

Evaluacién de proyectos

Herramientas de politica
ambiental

Economia del transporte
Seminarios del Master en
Economia del Turismo y
del Medio Ambiente
Turismo en paises en vias
de desarrollo

Desarrollo turistico e
impacto social y cultural
Proyecto de fin de master

N

10

108

Master Universitario en Economia del Turismo:

Codigo

11495

11485

11500

11488

11496

11490

11502

11501

xxxxx. El codigo se creara en la fase de implantacion.

Asignatura

Analisis de Impactos
econdmicos

El sistema turistico

Principios de economia
internacional aplicados al
turismo

Monitorizacion y
evaluacién para una
optima gobernanza
Evaluacién de impactos no
econdmicos

Principios econdmicos de
la evaluacion

La gobernanza en el
ambito turistico: politica
turistica y ambiental

Turismo y desarrollo

Monitorizacion y Evaluacion — MET2

Créditos

Tipo

OPT

OB

OPT

OB

OPT

OB

OPT

OPT
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7.3.Ensenanzas que se extinguen por la implantacion del titulo propuesto
(si procede)

Master en Economia del Turismo y del Medio Ambiente (METU).
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8. Sistema interno de garantia de calidad
8.1. Sistema interno de garantia de calidad

Enlace: http://sequa.uib.es/SGIQ/?languageld=100001

8.2. Informacion publica

8.2.a. Canales de difusion del master

La verificacion del presente master activara la fase de informacién y comunicacion
publica. Esta fase prevé:

e Lainclusion de toda la informacion sobre el master en la pagina web del Centro
de Estudios de Postgrado de la UIB, http://cep.uib.es/es/master/

e La edicion, publicacion y difusion de un folleto informativo de caracter general
sobre el master y la normativa que lo regula.

e La incorporacion de informacion sobre el master en la publicidad sobre
titulaciones de postgrado que imparte la UIB.

Ademas de las paginas web, tripticos y demas canales de difusion, la UIB realiza
anualmente un programa de actividades orientadas a la captacion de estudiantes y a la
informacion de los mismos con respecto a los estudios y servicios que ofrece nuestra
universidad. Entre otras, merecen ser destacadas las siguientes:

a. Jornadas de puertas abiertas en el campus universitario y en las sedes
universitarias. La UIB, a través del Programa de Orientacion y Transicion a la
Universidad (PORT-UIB, http://seras.uib.cat/potu/), que depende de una Comision
Mixta entre la Consejeria de Educacion i la UIB, organiza y coordina las jornadas de
puertas abiertas, en colaboracion con los centros universitarios, las sedes
universitarias y diversos servicios. El objetivo principal de estas jornadas es dar a
conocer el campus universitario, las sedes, los estudios que se imparten, los
principales centros y los servicios de los que disponen. La UIB ofrece visitas guiadas
personalizadas por el campus universitario. El responsable académico invita a los
interesados a visitar su centro y sus instalaciones docentes.

b. Sesiones informativas sobre el procedimiento de acceso a la universidad y de
matricula. Se realizan sesiones informativas en los centros y en las instituciones
interesadas que lo solicitan.
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c. La Semana del Postgrado: desde el curso 2014-15 el Centro de Estudios de
Postgrado organiza, a mediados de abril, una serie de actividades para dar a
conocer toda la oferta de postgrado de la UIB.

d. Participacion en ferias. La UIB participa en las ferias que se organizan en la
comunidad auténoma, asi como a nivel estatal, para dar a conocer la universidad y
su oferta de estudios a la sociedad en general.

El potencial estudiante de este master dispondra, de forma previa al inicio del curso, de
informacion académica y administrativa suficiente para poder planificar su proceso de
aprendizaje, guias docentes de las asignaturas, horarios de tutorias, calendario de
examenes, etc. Toda esta informacion estara disponible en la pagina web del Centro de
Estudios de Postgrado, http://cep.uib.es/es/master/.

Para ofrecer una atenciéon mas personalizada al alumnado, ademas de las tutorias
académicas, la UIB cuenta con el Plan de Accion Tutorial (PAT). El PAT es un conjunto
ordenado de acciones sistematicas, y previamente planificadas con la colaboracion de
la comunidad universitaria, que tiene por finalidad guiar, orientar y acompanar al
alumnado durante sus estudios universitarios.

El PAT de la UIB tiene por objeto contribuir a informar, formar, prevenir, orientar y
ayudar a los alumnos a tomar decisiones de tipo académico, profesional, social y
administrativo para procurar la adaptacion, el desarrollo y la finalizacion de una vida
académica universitaria provechosa.

La tutoria se articula como un proceso constante a lo largo de los estudios del
alumnado, por lo que se diferencian tres tipos de tutorias relacionadas con las etapas
de la vida universitaria: tutoria de matricula, tutoria de carrera y tutoria de salida al
mundo laboral.

Dentro del PAT de los estudios, ademas de la atencidn personal se ofrecen tres sesiones
de tutoria generales para orientacion de los alumnos en tres momentos fundamentales
de su formacion:

e Una tutoria sincronica en linea ofrecida a todos los alumnos que han solicitado
plaza, antes del inicio de los estudios y previa a la finalizacion del proceso de
matricula.

e Una tutoria a la finalizacion de la parte comun del Master para orientacion de
las especialidades.

e Una tutoria a la finalizacién de la especialidad para orientacion sobre el TFM y
las practicas profesionales a realizar en los estudios.

La tutoria de matricula incluye los procedimientos y las actividades de orientacion

especificos para la acogida de los estudiantes y para facilitar su incorporacion a la
universidad y a la titulacion.
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Para satisfacer un nivel mas avanzado de informacion, se utilizaran las vias siguientes:

e Atencion personalizada: telefénicamente, por correo electronico o bien
mediante atencion virtual sincrona, visitas presenciales concertadas, con el fin
de informar y asesorar de manera detallada sobre las caracteristicas del master
y sobre la propia universidad.

e Pagina web: informacion detallada sobre las caracteristicas de la titulacion, el
sistema de preinscripcion universitaria, el proceso de matricula, informacion
economica y becas.

Finalmente, se resume a continuacion la informacion complementaria sobre la
orientacion y asesoramiento a estudiantes en situaciones especificas:

e Estudiantes con necesidad especifica de apoyo educativo: de forma
complementaria a lo descrito anteriormente, y con la colaboracion de la Oficina
Universitaria de Apoyo a Personas con Necesidades Especiales de la UIB, se
valoraran las adaptaciones necesarias que deban realizarse en la ensenanza, en
los espacios y en las infraestructuras.

e Estudiantes extranjeros: en este caso, desde el Centro de Estudios de Postgrado
se informara al alumno interesado de todos los aspectos necesarios para cursar
el master. Ademas, se pone a su disposicion un apartado especifico de la pagina
web del CEP destinado alumnos con titulacion  extranjera:
http://cep.uib.es/es/Alumnat/Titulacions_estrangeres/.
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8.2.b. Apoyo a estudiantes matriculados

El apoyo y la orientacion a los estudiantes matriculados en el master, mas alla de lo que
se ofrece integrado dentro de la actividad docente, se fundamenta en la continuacion
del Plan de Accion Tutorial (PAT,) iniciado con la fase de tutoria de matricula, a lo largo
de los estudios universitarios, accion con la que se pretende orientar los procesos de
aprendizaje de los estudiantes y ayudar en la toma de decisiones autdbnomas.

Tutoria de carrera: la accion tutorial tiene los siguientes objetivos especificos:

e Proporcionar la informacion adecuada a los estudiantes que les permitira su
integracion en la universidad.

e Asistir al alumnado en la toma de decisiones, si es pertinente.

e Orientar al alumnado para que cada uno pueda optimizar su estudio en funcion
de sus caracteristicas personales.

e Dar apoyo, directa o indirectamente, a los estudiantes que puedan tener una
problematica personal especifica.

e |nformar al alumnado sobre actividades extracadémicas, fuera de la universidad,
que puedan favorecer su formacion universitaria. Orientar al estudiante en la
toma de decisiones para completar su formacion cientifica, de modo que pueda
abordar con éxito la realizacion de un doctorado o la transicion al mundo
empresarial.

La figura del tutor es fundamental en este proceso. Entre sus objetivos cabe destacar
los siguientes:
1. Ser un apoyo para el estudiante desde la institucion universitaria.
2. Realizar un seguimiento personalizado del estudiante.
3. Vehicular la relacion entre el estudiante y la Universidad y las Empresas
colaboradoras.
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Para la acogida de los estudiantes de nuevo ingreso, en la que se pretende facilitar su
incorporacion en la universidad en general y a la titulacion en particular, se organizara
una sesion de bienvenida. El director del master, conjuntamente con el profesorado que
ejerza las funciones propias de la accion tutorial, elaborara el contenido y la informacion
que se debe incluir en esta sesion.

Tutoria de salida al mundo laboral

La Tutoria de salida al mundo laboral es voluntaria y, en su caso, tiene lugar al finalizar
los estudios. Aunque el tutor del alumno continuara siendo su figura de referencia, este
tipo de tutorias se realizan de manera coordinada con el Departamento de Orientacion
e Insercion Profesional (DOIP) y con la Fundacién Universidad Empresa (FUEIB), y en
ellas se ofrece informacion, entre otras, y asesoramiento sobre:

e Bolsas de trabajo, oposiciones, empresas sensibles a la integracion de nuevos

trabajadores, etc.

e Realizacion de formacion continua, doctorado u otros postgrados.

e Redaccion de documentos necesarios para la insercion laboral.

e Etc

Atencion especifica a los estudiantes extranjeros

La Universidad de las llles Balears (UIB) tiene convenios y acuerdos de colaboracion con
universidades e instituciones de educacion superior situadas en diversas partes del
mundo. Destaca la participacion a nivel institucional de la UIB en diferentes redes de
universidades e instituciones vinculadas a la educacion superiory la investigacion, tanto
a nivel nacional como internacional. Entre ellas cabe destacar:

e Polo de Investigacion y Ensenanza Superior Transfronterizo Pirineos-
Mediterraneo PRES-PM

e Red Vives

e Universia

e EUA: European University Association

AUIP: Asociacion Universitaria Iberoamericana de Postgrado
EAIE: European Association for International Education
EPUF: EuroMedPermanent University Forum
Euro-Mediterranean University (EMUNI)

e Grupo G9

e Programa Averroes

Ademas de estudiantes nacionales, la UIB acoge también estudiantes internacionales
que realizan aqui parte de sus estudios, o incluso los estudios completos. Con este fin,
la UIB ha puesto en funcionamiento diversas actividades dirigidas a los estudiantes
extranjeros que se incorporan como nuevos miembros de la comunidad universitaria y
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que encuentran en esas actividades informacion basica de utilidad tanto para facilitar
su integracion a la vida universitaria como para mejorar su aprendizaje y rendimiento.

Aunque es el Centro de Estudios de Postgrado (CEP), el encargado de gestionar,
coordinar y centralizar la oferta formativa de los estudios de postgrado
(http://cep.uib.es/es/?languageld=100001), la UIB a través del Servicio de Relaciones
Internacionales (SRI), ha puesto en marcha un programa de acogida para los
estudiantes extranjeros que puede ser consultado en la pagina WEB del CEP, o bien en
la pagina WEB del SRI (http://www.uib.es/es/internacionals/mobilitat/externs/).

La accion tutorial de estos estudiantes seguira los mismos cauces establecidos para
todos los estudiantes. El profesorado responsable de la accion tutorial facilitara el
contacto con el personal del Servicio de Relaciones Internacionales con el fin de ayudar
al alumno extranjero en su proceso de integracion.

Atencion especifica a los estudiantes con necesidades especiales

La UIB contempla esta atencion a través de la Oficina Universitaria de Apoyo a Personas
con Necesidades Especiales dependiente del Vicerrectorado de Estudiantes. Entre sus
objetivos prioritarios esta el de fomentar la igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad y para ello sus acciones se encaminan a garantizar y asegurar:

e La aplicacion de los principios de accesibilidad universal y diseno para todos en
el entorno fisico, el espacio virtual, los servicios, los procedimientos de
informacion, etc., de modo que permitan el desarrollo normal de las actividades
de todos los miembros de la comunidad.

e Una atencion personalizada a los estudiantes con discapacidad.

e La adaptacion curricular de los estudios en funcion de las necesidades que
presenten los estudiantes con discapacidad.

e La participacion de los estudiantes con discapacidad en todos los ambitos de la
actividad universitaria.

La Oficina Universitaria de Apoyo a Personas con Necesidades Especiales se encargara
de evaluar las necesidades de estos estudiantes y del asesoramiento al profesorado que
imparte docencia en el master, para que puedan aplicar las adaptaciones oportunas; y
asimismo asegurara la accesibilidad a las instalaciones y equipamientos y la adquisicion
y fomento de las ayudas técnicas de apoyo en los casos que sea necesario. Por otra
parte, llevara a cabo el seguimiento de los estudiantes con discapacidad para prever
nuevas adaptaciones, dependiendo de los posibles cambios de la situacion de partida
de estos estudiantes.

De acuerdo con el principio de normalizacion, la accion tutorial de estos estudiantes

seguira los mismos cauces establecidos para todos los estudiantes. El profesorado
responsable de la accion tutorial mantendra reuniones periodicas con el personal de la
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Oficina Universitaria de Apoyo a Personas con Necesidades Especiales con el fin de velar
por el derecho a la igualdad real y efectiva de oportunidades.

8.3. Anexos, si procede.

No procede

www.uib.cat



Universitat 18

de les Illes Balears

®

9. Personas asociadas a la solicitud

9.1.Responsable del titulo

NIF: 44328666F

Nombre y apellidos: Maria de las Nieves Pina Capo

Teléfono Movil: 661250329

Fax: 971173030

Email: direcccio.cep@uib.es

Domicilio (direccion postal laboral): Edificio Antoni Maria Alcover i Sureda.
Universidad de las Illes Balears. Ctra. de Valldemossa, km. 7,5. Palma de Mallorca. llles
Balears

Coadigo Postal: 07122

Provincia y municipio: llles Balears, Palma de Mallorca

Cargo: Directora del Centro de Estudios de Posgrado

9.2. Representante legal

NIF: 40918616Y

Nombre y apellidos: Jaume Jesus Carot Giner

Teléfono movil: 686097516

Fax: 971173030

Email: rector@uib.cat

Domicilio (direccion postal laboral): Edificio Son Lledé. Universidad de las llles
Balears. Ctra. de Valldemossa, km. 7,5. Palma de Mallorca. Illes Balears

Codigo Postal: 07122

Provincia y municipio: llles Balears, Palma de Mallorca

Cargo: Rector

9.3. Solicitante

éEs el responsable del titulo también el solicitante? No

NIF: 43009234Q

Nombre y apellidos: Mauricio Mus Amézquita

Teléfono movil: 626192621

Fax: 971173030

Email: vr.docencia_postgrau@uib.cat

Domicilio (direccion postal laboral): Edificio Son Lled6. Universidad de las llles
Balears. Ctra. de Valldemossa, km. 7,5. Palma de Mallorca. Illes Balears
Cadigo Postal: 07122

Provincia y municipio: llles Balears, Palma de Mallorca

Cargo: Vicerrector de Gestion y Politica de Postgrado y Formacion Permanente
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Informe preceptivo de la CAIB
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